PRA[HA

PRA|GUE

PRA|GA Stredni primyslova Skola na Proseku
PRA|G

190 00 Praha 9, Novoborska 610/2

KRIZOVY PLAN SKOLY

Skolni rok 2024/2025

vypracovala:

Mgr. Martina Kustova
Skolni metodicka prevence



PRA|HA

PRA|GUE

PRA|GA Stredni primyslova Skola na Proseku
PRA|G

190 00 Praha 9, Novoborska 610/2

Obsah

1 Uvod

2 JAK POSTUPOVAT V JEDNOTLIVYCH SITUACICH

2.1 Omamné a psychotropni latky

2.2 Alkohol

2.3.Tabakové vyrobky

2.4 Zaskolactvi

2.5 Kradeze a vandalismu

2.6 Sikana — Skolni program proti §ikanovani

2.7 Kybersikana

2.8 Netolismus

2.9 Pristup Skoly k zakiim s PAS (poruchy autistického spektra)
2.10 Extremismus, rasismus, xenofobie, antisemitismus

2.11 Rizikové sexudlni chovéani

2.12 Sexualni zneuzivani déti

2.13 Syndrom CAN (syndrom tyraného ditéte)

2.14 Rizikové chovani zakt v dopravé

2.15 Poruchy piijmu potravy a sebeposkozovani

2.16 Vniknuti cizi 0soby ¢i osob do arealu skoly, utok aktivniho stielce

2.17 Nestastna udalost — pohfeSovani, imrti, sebevrazda

1 Uvod



PRA|HA

prAlGUE ‘ r
PRA|GA p Stredni primyslova skola na Proseku
PRA|G ' o 190 00 Praha 9, Novoborska 610/2

Cilem KRIZOVEHO PLANU SKOLY je stanovit zavazny postup pro viechny pracovniky
Skoly v ptripad¢ vzniku mimotadné udalosti, dale pti zdvazném poruseni Skolniho fadu, pfi
vzniku rizikového chovani a dalSich udalosti, které nejsou bézné a mohou ve Skole nastat.
Krizovy plan je soucasti PREVENTIVNIHO PROGRAMU SKOLY a SKOLNIHO RADU.

Krizovy plan skoly vychazi z téchto dokumentu:

e Metodicky pokyn MSMT k primarni prevenci socialné-patologickych jevii u déti a
studentt ve Skolach a Skolskych zafizeni 20 006/2007-51

e Metodicky pokyn MSMT k prevenci a feseni Sikanovani mezi zaky $kol a $kolskych
zfizeni ¢.j. 24 246/2008-6

e Metodické doporuceni k primarni prevenci rizikového chovani u déti, zaka a
studentl ve Skolach a Skolskych zatizeni ¢.j. 21291/2010-28

e Metodické doporudeni MSMZ k prevenci a postihu zagkolactvi a omlouvani zakd
Z vyucovani ¢.j. 780/2024-1

Krizovy tym Skoly:

feditel Skoly

vychovna poradkyné

Skolni metodicka prevence

Skolni psycholozka

vedouci pracovnik Skoly dle dané situace

Krizovy plan Skoly — strategie postupu FesSeni v pripadé zjiSténi rizikového chovani
Dojde-li k poruseni $kolniho fadu, tykajiciho se drzeni, distribuce a uzivani navykovych latek

v prostorach Skoly nebo vyskytu jinych socidlné patologickych jevl (Sikana, rasismus, ...)
bude postupovéno dle §kolniho ¥adu a metodickych pokynit MSMT takto:

1. Individualni pohovor se zdkem (dle konkrétni situace — tfidni ucitel, vychovny
poradce, metodik prevence nebo feditel skoly).

2. Podle zjisténych informaci spoluprace s rodinou (dle konkrétni situace tfidni ucitel,
vychovny poradce, metodik prevence, a feditel skoly).

3. Doporuceni a zprostfedkovani kontaktu s odborniky (vychovny poradce, metodik
prevence).

4. V ptipad¢ nezdjmu rodi¢h kontaktovani socidlniho odboru a oddéleni péce o dité
(metodik prevence a vedeni skoly).

5. 'V piipadé dealerstvi oznameni Policii CR (metodik prevence a vedeni §koly).

2 JAK POSTUPOVAT V JEDNOTLIVYCH SITUACICH
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2.1 Omamné a psychotropni latky

Charakteristika

Je zakdzana vyroba, distribuce, prechovavani, Sifeni a propagace omamnych
a psychotropnich latek (OPL), a to bez ohledu na vék zaka a prostiedi, ve kterém by
k tomu dochazelo. Zakazano je rovnéz navadéni k uzivani téchto latek. Distribuce OPL je
povazovana za protipravni jednani, mize byt kvalifikovdna jako trestny ¢in, mnozstvi
latky neni rozhodujici. Piechovavani OPL je také protipravni jednani, muze byt
kvalifikovano jako pfestupek nebo jako trestny ¢in. Prokdzané navadéni jinych zaka
k uzivani navykovych latek je povazovano rovnéz za rizikové a protipravni jednani.

Konzumace OPL ve Skole

1. Je-1i zak pfistizen pti konzumaci OPL v prostorach skoly, v dob& vyucovani nebo pii
akci poradané skolou, je primarn€ nutné mu v dalsi konzumaci zabranit.

2. Navykovou latku zaku pracovnik Skoly odebere za pfitomnosti dal§i osoby a s pouzitim
ochrannych pomucek a zajisti tak, aby Zdk nemohl v konzumaci pokracovat.

3.Podle zavaznost momentalniho stavu zéka, ptfipadn¢ dalSich okolnosti, posoudi
pedagogicky pracovnik, jestli Zaku nehrozi néjaké nebezpeci (bezprostiedni ohrozeni
zdravi a zivota).

4.V ptipadé, Ze je Zak pod vlivem OPL ohroZen na zdravi a Zivoté&, zajisti Skola nezbytnou
pomoc a pégi, piivola lékatskou sluzbu prvni pomoci (tel. 155) a Policii CR.

5. Pokud akutni nebezpeci nehrozi, pedagogicky pracovnik ihned zajisti vyjadieni Zaka
a vyrozumi vedeni $koly.

6. O udalosti pracovnik sepiSe stru¢ny zaznam s vyjadienim zaka, v¢etné toho, zda byly
provedeny orientacni testy na OPL, ptipadné dalsi vySetfeni a s jakym vysledkem. Tento
zadznam zalozi §kolni metodik prevence do své agendy a vyrozumi vedeni Skoly.

7. V piipade, ze zak neni schopen pokracovat ve vyucovani nebo neni schopen dbat
pokynli zaméstnancu skoly, vyrozumi Skola ihned zdkonného zastupce nezletilého zaka,
popt. rodi¢e nebo jinou blizkou osobu zletilého Zzdka a vyzve jej, aby si zaka vyzvedl,
protoze neni zdravotné zpusobily k pobytu ve skole.

8. Jestlize neni zdkonny zastupce dostupny, vyrozumi skola OSPOD a vycka jeho pokynti.
Skola mize od OSPOD vyzadovat pomoc.

9. Skola oznami skute¢nost, Ze nezletily zak konzumoval OPL ve $kole, jeho zdkonnému
zastupci. Zakonny zastupce ma pravo se k této skutenost a k postupu Skoly pisemné
vyjadfit.
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10. Skola splni oznamovaci povinnost k orgdnu socidln€¢ pravni ochrany ditéte.
Oznamovacim mistem je pfisluSny odbor obce s rozsifenou plsobnosti podle mista
bydlisté zéka.

11. Skola zaku ulozi vychovné opatfeni podle Skolniho fddu a oznami ulozeni tohoto
opatfeni zdkonnému zastupci nezletilého zéka.

12. V ptipad¢ uzivatelova zajmu nebo z4jmu jeho zakonnych zastupci, poskytne Skola
informace o moznostech odborné pomoci pfi feSeni takové situace.

Distribuce OPL ve §kole

1. Méa-li pracovnik $koly diivodné podezieni, ze ve skole doslo k distribuci OPL, informuje
0 této skuteénosti vedeni 8koly. Skola je povinna o této skuteénosti vyrozumét mistné
piislusné oddéleni Policie CR (jedna se o podezieni ze spachani trestného ¢inu).

2. Jestlize se distribuce OPL dopustila osoba mladsi 18 let nebo bylo namifeno proti osobé
mladsi 18 let, vyrozumi Skola také zakonného zastupce této osoby a organ socialné-pravni
ochrany obce s rozsifenou plisobnosti.

3. Pokud v ramci podezieni na distribuci OPL zajisti pracovnici Skoly n€jakou latku, postupuji
zpusobem popsanym nize.

Nalez OPL ve $kole

1. V piipadé, kdy zaméstnanec Skoly nalezne v prostorach Skoly latku, kterou povazuje za
OPL, postupuje takto:

a) Latku nepodrobuje Zddnému testu ke zjiSténi jeji chemické struktury.

b) O nélezu ihned uvédomi vedeni Skoly a zpracuje pisemny zaznam o udalosti

¢) O nalezu vyrozumi Policii CR, ktera provede identifikaci a zajisténi podezielé latky.

d) V piipadé ¢asové prekazky na strand Policie CR je tieba latku za piitomnosti dalsiho
zaméstnance Skoly s pouzitim ochrannych rukavic vlozit do obdlky, na kterou se napise
datum, ¢as a misto nalezu. Obalku je nutné prelepit, prelep opatfit razitkem skoly a podpisem
zaméstnance a uschovat do Skolniho trezoru. Zajisténou latka bude nasledné pfedana Policii
CR...

2. V ptipadé¢, kdy zaméstnanec Skoly zadrzi u nékterého zéka latku, kterou povazuje za OPL,
postupuje takto:

a) Zabavenou latku nepodrobuje zadnému testu ke zjisténi jeji chemické struktury.

b) O nélezu ihned uvédomi vedeni skoly.

¢) O nalezu sepiSe strucny zaznam, ktery bude obsahovat datum, misto a ¢as nélezu, jméno a
vyjadieni zéka, u n¢hoz byla latka nalezena. Zapis podepiSe zaméstnanec i zak, u kterého byla
latka nalezena (nebo ktery jej odevzdal). V piipade€, ze zak odmitne zépis podepsat, uvede
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zaméstnanec tuto skute¢nost do zapisu. Zapisu a rozhovoru se zakem je ptritomen feditel Skoly
nebo jeho zastupce. Zapis zdznamu zalozi Skolni metodik prevence do své agendy.

d) O nalezu $kola vyrozumi Policii CR, ktera provede identifikaci a zaji§téni podezielé latky,
a informuje zékonného zastupce zaka.

e) V pfipadé, Ze je latka nalezena u zéka, ktery se ji intoxikoval, zaméstnanec Skoly preda
zajisténou latku privolanému lékafi, ktery se dostavi v ptipadé, ze to vyzaduje zdravotni stav
74ka. Dali postup nutny k identifikaci latky potom zajisti Policie CR.

3. V ptipadé¢, kdy zaméstnanci Skoly maji diivodné podezieni, ze néktery z zakid ma u sebe
OPL, postupuji takto:

a) Bezodkladné vyrozumi Policii CR, zkonzultuji s ni dal§i postup a informuji zakonného
zastupce nezletilého zéka.

b) Do piijezdu Policie CR zajisti dohled nad Zakem a jeho izolaci od ostatnich Zakt. U Zéka
v z4dném piipade neprovadeji osobni prohlidku nebo prohlidku jeho véci.

Kdo Fesi a s kym spolupracuje

e ucitel, tfidni uditel

e Skolni poradenské pracovisté (Skolni metodik prevence, vychovny poradce)
e vedeni Skoly

e zakonni zastupci zZaka

2.1 Alkohol

Charakteristika

Prodej alkoholu osobam mladsim 18 let je v CR zakazan. Zakazano je rovnéz osobam
mladS$im 18 let alkohol nabizet, anebo je v konzumaci alkoholu podporovat. Podavani
alkoholickych napoji osobam mlad$im 18 let miiZze byt trestnim ¢inem nebo prestupkem.
Podle ustanoveni Skolniho fadu je Zaklm v aredlu Skoly a pfi akcich organizovanych
Skolou zakazano pozivat alkoholické népoje. Zakazano je také alkohol do Skoly a na §kolni
akce nosit.

Konzumace alkoholu Zakem ve §kole

1. Je-li zak ve Skole nebo na Skolni akci pfistizen pii konzumaci alkoholu, je nutné mu
v dal$i konzumaci zabranit.

2. Alkohol je nutné zakovi odebrat (pokud mozno za pfitomnosti svédka — zaméstnance
Skoly) a zajistit, aby nemohl v konzumaci pokracovat.

3. Podle zavaznost momentalniho stavu zéka pedagogicky pracovnik posoudi, jestli mu
nehrozi néjaké nebezpeci (Bezprosttedni ohroZeni na zdravi a Zivotg).
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4.V ptipadé, kdy je zék pod vlivem alkoholu do t€ miry, Ze je ohroZen na zdravi a zivotg,
zajisti Skola nezbytnou pomoc a péci a zavola 1ékaiskou sluzbu prvni pomoci (tel 155).

5. Jestlize nehrozi akutni nebezpeci ohrozeni zdravi a zivota zéka, sepiSe pedagogicky
pracovnik struény zdznam s vyjadienim zaka, ktery bude zalozen v agendé¢ Skolniho
metodika prevence, a informuje vedeni skoly.

6. Pokud zak neni schopen pokracovat ve vyucovani, vyrozumi $kola ihned zakonného
zéastupce a vyzve jej, aby si zaka neprodlené vyzvedl, protoze neni zdravotné zpusobily
k pobytu ve skole. Jestlize neni zadkonny zastupce dostupny, vyrozumi $kola organ
socialné pravni ochrany ditéte a vycka jeho pokynd.

7. Tridni ucitel, ktery je o véci informovan vedenim Skoly, ohlasi skuteCnost, ze zak
konzumoval alkohol ve $kole, zdkonnému zastupci zéka.

8. V zavaznych piipadech, zejména s ohledem na v€k a chovani zaka, nebo pokud se
situace opakuje, splni Skola oznamovaci povinnost k orgédnu socidln€ pravni ochrany ditéte
(§ 10 odst. 4 pismeno g) zakona 359/1999 Sb., o socidlné pravni ochrané déti).

9. Skola zéku ulozi vychovné opatieni podle Skolniho fddu a oznami uloZeni tohoto
opatfeni zakonnému zastupci nezletilého Zaka.

10. V ptipad¢ uzivatelova zajmu nebo z4jmu jeho zdkonného zastupce, poskytne Skola
potiebné informace o moznosti odborné pomoci pfi feSeni takové situace.

Nalez alkoholu ve $kole

1. V ptipad¢, kdy pracovnici Skoly naleznou v prostorach skoly alkohol, postupuji takto:
a) Tekutinu nepodrobuji Zadnému testu ke zjisténi jeji chemické struktury.

b) O nalezu thned uvédomi vedeni skoly.

¢) Nalezenou tekutinu ulozi u vedeni Skoly pro ptipad usvédcujiciho dikazu.

d) Zpracuji struény zaznam o udalosti.

2.V piipadé, kdy pracovnici S$koly zadrzi u n¢kterého zaka alkohol, postupuji takto:

a) Zabavenou tekutinu nepodrobuji zddnému testu ke zjisténi jeji chemické struktury.

b) O nalezu ihned uvédomi vedeni skoly.

¢) O nélezu sepisi stru€ny zdznam s vyjadifenim Zéka, u n€hoz byl alkohol nalezen, datum,
misto a ¢as nalezu a jméno zZaka. Zapis podepiSe i1 zak, u kterého byl alkohol nalezen (nebo
ktery jej odevzdal). V piipad¢€, ze podepsat odmita, uvede pracovnik tuto skutecnost do
zéapisu. Zapisu a rozhovoru se zakem je pfitomen feditel Skoly nebo jeho zastupce. Zapis
zaznamu zalozi Skolni metodik prevence do své agendy.

d) O ndlezu pracovnik Skoly vyrozumi zakonného zastupce zéka a v ptipadé, ze se jedna
o opakovany nalez u téhoz zéka, i OSPOD.
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e) V ptipadé podezieni, ze alkohol obsahuje i jiné pfimési a byl nalezen u zaka, ktery se
jim intoxikoval, piedaji zajisténou tekutinu pfivolanému Iékari.

Kdo fesi a s kym spolupracuje
e ucitel, tfidni ucitel
e Skolni poradenské pracovisté (Skolni metodik prevence, vychovny poradce)

e vedeni Skoly
e zékonni zéstupci zaka

2.2 Tabakové vvrobky

Charakteristika

Zakon 379/2005 a jeho novelizace zakazuje koufeni ve vnéjSich i vnitinich prostorach
vSech typl Skol a Skolskych zatizeni. Nedodrzuje-li osoba zdkaz koufeni v mistech
uvedenych v § 8 odst. 1 a 2, a to ani po vyzvé provozovatele, aby v tomto jednani
nepokracovala nebo aby prostor opustila, je provozovatel opravnén pozadat méstkou
policii, nebo Policii CR o zékrok sméfujici k dodrzeni zdkazu. Podle ustanoveni $kolniho
fadu je zakim v aredlu Skoly pfi akcich organizovanych Skolou zak4zano koufit (jak
klasické, tak 1 elektronické cigarety). Zakazano je také tabdkové vyrobky do Skoly a na
Skolni akce nosit.

Postup skoly

1. Je-li z&k ve Skole pfistizen pifi konzumaci tabakovych vyrobki, je nutné mu v dalsi
konzumaci zabranit.

2. Tabakovy vyrobek ¢i elektronickou cigaretu je nutné zakovi odebrat a zajistit, aby
nemohl v konzumaci pokracovat.

3. Pedagogicky pracovnik o udalost sepiSe stru¢ny zapis s vyjadienim zaka, ktery bude
zalozen v agendé Skolniho metodika prevence, a vyrozumi feditele Skoly.

4. Tiidni ucitel o poruseni zdkazu koufeni informuje zdkonného zastupce nezletilého
zéaka.

5. V zéavaznych ptipadech, zejména s ohledem na vék a chovani zédka, jestlize se jednani
opakuje, vyrozumi $kola organ socidln¢ pravni ochrany ditéte (OSPOD).

6. Skola zéku ulozi vychovné opatteni podle Skolniho fadu a oznami uloZeni tohoto
opatfeni zakonnému zastupci nezletilého zéka.
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Kdo fesi a s kym spolupracuje

e ucitel, tfidni ucitel

e Skolni poradenské pracovisté (Skolni metodik prevence, vychovny poradce)
e vedeni Skoly

e zékonni zéstupci zaka

2.3 Zaskolactvi

Charakteristika

Za zaskolactvi (,,chozeni za Skolu®) je povazovana neomluvend absence zaka. Jedna se
0 prestupek, kterym zak umysiné¢ zanedbava Skolni dochdzku. Je chapano jako poruSeni
Skolniho tadu, i Skolského zakona. Zaskolactvi je nezfidka spojeno s dal$imi typy rizikového
chovani, které obvykle negativng ovliviiuji osobnostni vyvoj jedince. Casto byva
nepiimétenou formou feSeni konfliktnich situaci v roding, ve Skole ¢i vychovnych institucich,
pfi¢emZ k nému maji sklon zejména Zaci, ktefi se subjektivné citi neispésni, nezatazeni ve
skupiné nebo proZzivaji tizkost a strach v prosttedi, ve kterém se pohybuji.

Postup skoly
1. Dobu a zptsob uvolnéni zaka ze Skolniho vyucovani stanovi Skolni fad.
2. Skolni dochazku zaki t¥idy eviduje tiidni ugitel.

3. Na prevenci zaSkolactvi se podili tfidni ucitel, vychovny poradce a Skolni metodik
prevence ve spolupraci s ostatnimi uciteli a zdkonnymi zastupci zdka. Soucasti
prevence je:

e pravidelné zpracovani dokumentace o absenci zaki

e soucinnost se zdkonnymi zastupci

e analyza pfi¢in zaSkolactvi v€etné pfijeti piisluSnych opatieni

e vychovné pohovory se zaky

4. Skola prostiednictvim tiidniho ugitele mize pozadovat, pokud to povazuje za
nezbytné, jako soucdst omluvenky vystavené zakonnym zastupcem ¢i zletilym Zzékem
i dolozeni nepfitomnosti zdka z divodu nemoci oSetfujicim lékatem V piipade
opakujicich se kratkodobych absenci nebo v pifipadé diavodného podezieni
0 nepravdivosti omluvy.

5. Tiidni ucitel je povinen sledovat jak omluvenou, tak neomluvenou absenci zéka.
O neomluvené i zvySené nepiitomnosti zédka informuje tfidni ucitel vychovného
poradce, ktery tyto idaje vyhodnocuje.
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V piipadé, Ze se zak neucastni po dobu nejméné 3 vyucovacich dnli vyucovani a jeho
neucast neni omluvena, vyzve feditel Skoly na podnét tfidniho ucitele pisemné
zletilého zéka nebo zédkonného zastupce nezletilého Zaka, aby neprodlené dolozil
divody zékovy nepfitomnosti; zdroven upozorni, ze jinak bude zak posuzovan, jako
by vzdélavani zanechal. Zak, ktery do 10 dndi od doruéeni vyzvy do §koly nenastoupi
nebo nedolozi divod nepfitomnosti, se posuzuje, jako by vzdélavani zanechal
poslednim dnem této lhlity. Timto dnem piestava byt zdkem skoly.

Neomluvenou nepfitomnost do souctu 10 vyucovacich hodin fesi se zdkonnym
zastupcem zdka nebo zletilym zdkem tfidni ucitel formou pohovoru, na ktery je
zédkonny zéastupce nebo zletily z4k pozvéan. Projedna diivod nepiitomnosti Zaka,
zpusob omlouvani jeho nepfitomnosti, upozorni na povinnost stanovenou zakonem
a seznami zdkonného zastupce s moznymi dusledky V pfipadé nartistu nemluvené
absence. O pohovoru provede zapis, do néhoz uvede dohodnuty zplisob napravy.

Pti poc¢tu neomluvenych hodin nad 10 svoléva feditel Skoly na podnét tfidniho ucitele
jednani se zakonnym zastupcem Zaka, které se zGc¢astni mj. Skolni metodik prevence,
vychovny poradce, zdkonny zastupce Zaka, pfip. organ socialné pravni ochrany déti.
O pribéhu a zavérech jednani se provede zépis.

Kdo Fesi a s kym spolupracuje

ttidni ucitel

Skolni poradenské pracovisté (Skolni metodik prevence, vychovny poradce)
vedeni Skoly

zékonni zastupci zaka

2.4 Kradeze a vandalismus

Charakteristika

KradeZze a niCeni Skolniho majetku jsou nejcastéj$imi formami protipravniho jednéni, se
kterym se Ize setkat v prostiedi Skol.

Jak postupovat pri nahlaseni kradeze zakem

0 udalosti potidit zdznam na zdklad¢ vypovédi poskozeného;

véc piedat orgdniim ¢innym v trestnim fizeni (ohlasit na mistni nebo obvodni oddéleni
Policie CR), nebo poudit poskozeného zaka (jeho zakonného zastupce), ze ma tuto
moznost;

Vv piipadé, ze je zndm pachatel, je tfeba nahlasit véc orgénu socialné-pravni ochrany
(byl-li pachatel mladsi 18 let) a soucasn¢ véc predat organim Cinnym v trestnim
fizeni.
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Jak postupovat pri vzniku Skody

e jakmile vznikne $koda na Skolnim majetku, je tieba o celé zalezitosti vyhotovit
zaznam a pokusit se odhalit vinika;

e Vv pripad¢, Ze vinika Skola znd, miZze na ném (jeho zdkonném zéastupci) vymahat
nahradu skody;

e Vpfipad¢, ze nedojde mezi zdkonnymi zastupci nezletilého ditéte a Skolou k dohodé
0 nahradu Skody, mize $kola vymahat ndhradu soudni cestou.

Kdo Fesi a s kym spolupracuje

e vedeni Skoly

e tfidni ucitel

e Skolni poradenské pracovisté (Skolni metodik prevence, vychovny poradce)

e OSPOD (opakované jednani, vychovna opatieni, kterd zvolila Skola, nemé&la Zadny
ucinek), systém vcéasné intervence

e Policie CR (v ptipadé, kdy zptisobena $koda je nikoliv nepatrna, nikdo nejevi snahu
0 ndpravu a Skola neni vlastnimi silami schopnd domoci se takové napravy. Musi se
jednat o imyslné poskozeni nebo zniCeni véci. Hlasi se také tehdy, jestlize o to zada
poskozeny nebo poskozend nebo jejich zakonni zastupci.)

e Policie CR - 158

2.6 Sikana — Skolni program proti Sikanovini

Skolni program proti $ikanovani je vypracovan na zikladé Metodického doporuéeni
k prevenci rizikového chovani u déti, zakd a studentli ve Skolach a Skolskych zafizenich,
MSMT ¢&j. 21291/2010-28 a Metodického pokynu ministrynd $kolstvi, mladeze
a télovychovy k prevenci a feSeni Sikanovani ve Skoldch a Skolskych zatfizenich ¢&.j.
21149/2016.

Existence programu proti Sikanovani vymezuje postoj Skoly vici problému vyskytu Sikany ve
Skolach. Program ma pfispivat k vytvafeni bezpe¢ného prostoru, respektujiciho a vsticného
prostiedi ve Skole. Zamétuje se piedev§im na prevenci Sikany a nabizi postupy pro pripad
feSeni Sikanovani. Je urcen pedagogickym i nepedagogickym pracovnikiim Skoly a stejné tak
zakim a jejich rodi¢im.

Zakladem prevence Sikanovani a nasili je podpora pozitivnich vzajemnych vztahi mezi zaky
a mezi zéky a uciteli, a to zejména:

e podpora solidarity a tolerance,

e podpora védomi sounalezitosti,

e vytvareni podminek pro zapojeni vSech zakl do aktivit tfidy a Skoly,
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e rozvoj spoluprace mezi zaky a jejich vzajemného respektu,
e rozvijeni jednani v souladu s pravnimi normami a dirazem na pravni odpovédnost
jedince.

1. Charakteristika Sikany

Sikana je agresivni chovani ze strany zaka/ti vii¢i zakovi nebo skuping zaka ¢ uéiteli, které
se v Case opakuje (nikoli nutn¢€) a je zalozeno na védomé, zdmerné, timysIné a obvykle skryté
snaze ublizit fyzicky, emocionalng, socidlné¢ a/nebo v piipadé¢ Sikany ucitele také
profesiondlné. Sikana je dale charakteristicka nepomérem sil, bezmocnosti obéti,
nepiijemnosti Gtoku pro obét’ a samoucelnosti agrese.

Podoby Sikany:

e Prima Sikana mlze mit podobu fyzickou (napf. biti, plivani, tahani za vlasy),
verbalni (napf. vulgarni nadavky, zranujici komentare k rase, narodnosti, etnicite,
nabozZenstvi nebo sexualité, vyhruzky, nasilné a manipulativni ptikazy); nebo
neverbalni (napf. urdzlivd gesta a zvuky, zirani, pouzivani zastrasujicich nebo
vyhruZznych vyrazl ve tvafi, nebo v feci téla, niCeni/schovavani/kradeni véci nebo
ucebnich pomucek).

¢ Nepiima Sikana ma za cil zptisobit emocionalni a psychologické utrpeni a poskodit
socialni status obéti. Tato Sikana je vykonavana zplisobem, kdy Gto¢nik piisobi bolest
tak, aby to vypadalo, Ze zadny takovy zamér ve skute¢nosti nemd. Hlavni agresor
k atoku Casto vyuziva prostfednika, neuto¢i ptimo. Nepiima Sikana je vétSinou
nefyzickd, nicméné v nékterych ptipadech muze byt také tieti strana manipulovana
do situace, kdy ma zapfticinit fyzické ublizeni. Nefyzické formy neptimé Sikany pak
mohou zahrnovat zamérnou ignoraci nebo i1zolovani zdka nebo ucitele rozsifovani
zakeinych pomluv a 1Zi, neopravnéna naiceni ze sexudlniho obtéZovani nebo
nespravedlivého hodnoceni (u ucitele), niceni povésti a reputace, poniZovani pred

ostatnimi zaky i pedagogy, nepiijemné sexualni provokace.

e Jednou z nejCastéjSich forem Sikany je také elektronicka Sikana, tj. kyberSikana,
ktera miize mit podobu napt. zakladani faleSnych profilli na jméno Zaka ¢i ucitele
s dehonestujicim obsahem, prezentace ponizujicich videi na portalech, jako je
youtube.com, spoluzaci.cz nebo facebook.com apod., prezentace zraiujicich
komentaii na webu, rozesilani vulgarnich nebo vyhruznych koldzi s tvati zaka nebo
ucitele ¢i prislusniki jeho rodiny, vyhruzné SMS nebo e-maily apod. Oproti Sikané
tvaii v tvar ma kyberSikana ze své podstaty mnohem vétsi dosah, ¢imz jesté vice
zhorSuje prozivani obéti. Pokud je obét’ Sikanovana ve tiidé€, svédky pomluv, nadavek,
posmivani a ztrapiiovani je max. né€kolik desitek lidi. V prostiedi internetu mtize byt
svédkem (ale i uto¢nikem) stejného chovani i nékolik desitek tisic lidi. KyberSikana
byva u déti Skolniho veéku casto doplinkem klasické piimé a neptimé Sikany. Je tedy
dilezité pii feSeni provéfit piipadné souvislosti s klasickou Sikanou. Tedy pokud
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probiha klasicka Sikana (napf. nadavky, poniZovani), je nutné zjistit situaci obéti
v kyberprostoru (mobil, profil, chat apod.) a naopak. Skola by se kybersikanou méla
zabyvat vzdy, kdyz se o ni dozvi. Zékladnim ukolem musi byt zmapovani konkrétniho
pripadu, které skole pomuze rozhodnout se pro spravny postup feseni.

Hranice, ktera odlisuje Sikanovani od skadleni nebo agrese, byva nékdy nezietelnd. U zaka se
za Sikanovani nepovazuje Skadleni nebo agrese, které nemd znaky Sikanovani. Jednim
z rozliSujicich prvki je schopnost zaka Skadleni opétovat, branit se mu, zastavit ho. Ve chvili,
kdy se zak skadleni nebo agresi neumi nebo nemiize branit, citi se bezradny a bezmocny,
a presto skadleni nebo agrese pokracuje, pak toto chovani prertsta v Sikanu. Podobné, jedna-
li se o Sikanu pedagoga Zaky, pak Sikana neni zlobeni a nerespektovani ze strany zaku, které
postrada znaky Sikany. Naopak ptertistd v Sikanu, stdva-li se védomym, zdmérnym, umyslnym
a citi-li pedagog, Ze neni v jeho moci jej zastavit, citi se bezbranné, ztraci autoritu a pomér sil
v rolich zak/Zaci x pedagog se obraci.

Vétsina obéti Sikany a jejich svédkl se snazi situaci udrzet co nejdéle v tajnosti, boji se
n¢komu svétit. Disledkem miize byt podcenéni zdvaznosti a rozsahu vyskytu Sikany nebo
obtizné nalezeni uto¢nikli. Proto je v prevenci velmi dillezité zameéfit se specificky na
identifikaci rizikovych znak a signalt pro vyskyt Sikany.

Dtivodem nebo obsahem Sikany mize byt jakakoli odlisnost zdka nebo pedagoga, napf.
fyzickd zdatnost, vzhled, hmotnost, barva pleti, télesnd neobratnost, inteligence - sniZeni
rozumovych schopnosti, nebo naopak nadéani, jazykovéd/komunikacni bariéra, socio-
ekonomicka odlignost, psychicka odlisnost, specialni vzdélavaci potieby Zaka apod. Sikana
muze mit také specificky obraz, odehrava-li se ve vztahu k zaktim nebo pedagogiim z diivodu
etnicity (v CR byva v této souvislosti nejéastéjsi anticiganismus), rasové nebo narodnostni
pfislusnosti, naboZenského vyznani nebo viry (Casto také v kombinaci s pohlavim napf.
muslimské divky, Zidovsti chlapci apod.), sexudlni orientace (nejcastéji proti homosexudliim)
apod.

13



PRA|HA

PRA|G U E [ -
PRA|GA & p — Stredni priimyslova Skola na Proseku
PRA|G 190 00 Praha 9, Novoborska 610/2

2. Jak poznat Sikanu

Piimé varovné signaly Sikanovani mohou byt napf.:

e posmeésné poznamky na adresu zaka, pokotujici ptrezdivka, nadavky, ponizovani,
hrubé zerty na jeho tucet; ucet naptf. z dlivodu etnicity, sexudlni orientace,
nabozenského vyznani apod.;

e kritika zaka, vytky na jeho adresu, zejm. prondsené neptatelskym, nenavistnym,
pohrdavym ténem;

e natlak na zéka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za néj platil;

o prikazy, které zadk dostava od jinych spoluzakl, zejména pronasené panovacnym
tonem;

e skutecnost, Ze se zak podfizuje ponizujicim a panovacnym piikaziim spoluzaki;

e natlak na Zaka k vykonavani nemoralnich az trestnych ¢inti ¢i k nuceni spoluticasti na
nich; e honéni, strkani, Stouchani, rany, kopani, které tieba nejsou zvlast’ silné, ale je
napadné, Ze je obét’ neoplaci; e rvacky, v nichz jeden z icastnikl je zfetelné slabsi
a snazi se uniknout;

e 74k se snazi branit cestou zvysené agrese, podrazdénosti, odmlouvani uc¢itelim apod.

Neprimé varovné signaly Sikanovani mohou byt napf.:

e 7ak je o prestavkach ¢asto osamoceny, ostatni o néj nejevi zajem, nema kamarady;
e pii tymovych sportech byva jedinec volen do druzstva mezi poslednimi;

e pii prestavkach vyhledava blizkost ucitelt;

e ma-li Zak promluvit pfed tfidou, je nejisty, ustraseny;

e piisobi smutné, neSt’astné, stisnéné, miva blizko k placi;

e stava se uzavienym;

¢ jeho Skolni prospéch se n€kdy nahle a nevysvétliteln€ zhorsuje;

¢ jeho véci jsou poSkozené nebo znecisténé, piipadné rozhdzené;

e zaSpinény nebo poskozeny odév;

e stale postrada néjaké své véci;

e odmité vysvétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy;
e méni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze skoly;

e zalina vyhledavat diivody pro absenci ve Skole;

e odfeniny, modiiny, Skrdbance nebo fezné rany, které nedovede uspokojiveé vysvétlit.

Zakonni zastupci Zakia by si méli v§imat predevsim téchto moZnych signali Sikanovani:

e za ditétem nepfichazeji domil spoluzaci nebo jini kamaradi;

e dit¢ nema kamarada, s nimz by travilo volny ¢as, s nimz by si telefonovalo apod.;

e dit¢ neni zvano na navstévu k jinym détem,;

e nechut’ ditéte jit rano do Skoly (zvlasté kdyz diive melo dité Skolu rado). Dité odklada
odchod z domova, pfipadné je na ném mozno pozorovat i strach;
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e ztrata chuti k jidlu;

e dit¢ nechodi do skoly a ze Skoly nejkratsi cestou, piipadné stiida rizné cesty, prosi o
odvoz autem;

e dité chodi domi ze Skoly hladové (agresofi mu berou svacinu nebo penize na
svacinu);

e usina s placem, ma neklidny spanek, kfici ze snu, napt. "Nechte mé!";

e dit¢ ztraci zajem o uceni a schopnost sousttedit se na n¢;

e dité byva doma smutné ¢i apatické nebo se objevuji vykyvy nalad,

e zminky o mozné sebevrazde¢;

e odmita svéfit se s tim, co ho trapi;

e dité 7Zada o penize, pfi¢emz udéva nevérohodné divody (naptiklad opakované tika,
ze je ztratilo), pfipadné doma krade penize;

e dité napadné Casto hlasi ztratu osobnich véci;

e dité je neobvykle, ne¢ekané agresivni k sourozenciim nebo jinym détem, projevuje
i zlobu vuci rodi¢im;

o dité si stéZzuje na neurcité bolesti bficha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi se zlstat
doma; své zdravotni obtize muze piehanét, pripadn¢ i simulovat (manipulace
s teplomérem apod.);

e dité se vyhyba dochazce do skoly;

e dité se zdrzuje doma vice, neZ mélo ve zvyku.

3. Stadia Sikanovani podle Kolare (2011)
Prvni stadium: Zrod ostrakismu

Jde o mirné, pfevazné psychické formy nasili, kdy se okrajovy €len skupiny neciti dobfe. Je
neobliben a neni uznavan. Ostatni ho vice ¢i méné odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji ho,
sptadaji proti nému intriky, délaji na jeho ucet ,,drobné* legracky apod. Tato situace je jiz
zarode¢nou podobou Sikanovani a obsahuje riziko dal§iho negativniho vyvoje.

Druhé stadium: Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace

V zatézovych situacich (coZ muze byt i Skolou vytvarené konkurencni prostiedi), kdy ve
skupin€ stoupd napéti, zacnou ostrakizovani zéci slouzit jako hromosvod. Spoluzici si na nich
odreagovavaji nepiijemné pocity, napiiklad z ocekavané t€¢zké pisemné prace, z konfliktu
S ucitelem nebo prosté jen z toho, Ze chozeni do Skoly je obtézuje. Manipulace se pfitvrzuje
a objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzicka agrese. Stupfiovani agrese mize byt dano také
nefeSenim piedchozi situace.
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Treti stadium (klicovy moment): Vytvoreni jadra

Vytvari se skupina agresorti, uderné jadro. Tito Sifitelé ,,viru®“ zaCnou spolupracovat
a systematicky, nikoliv jiz pouze nahodné&, Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. V pocatku se stavaji
jejich obétmi ti, ktefi jsou uz osvédenym objektem ostrakizovani. Ttida vi, o koho jde. Jde
o zaky, kteti jsou v hierarchii nejnize, tedy ti ,,slabi“. VE&tSinou plati mezi ostatnimi zaky nézor
- ,radéji on, nez ja*.

Ctvrté stadium: VétSina p¥ijima normy

Normy agresort jsou piijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. V této dob¢ ziskava
neformalni tlak ke konformité novou dynamiku a malokdo se mu dokaze postavit. Plati ,,Bud’
Jjsi s nami, nebo proti nam.* U ¢lend ,,virem* pfemozené skupiny dochazi k vytvoreni jakési
alternativni identity, ktera je zcela poplatna viidcim. I mirni a ukdznéni Zaci se zacnou chovat
kruté — aktivné se ucastni tyrani spoluzéka a prozivaji pti tom uspokojeni.

Paté stadium: Totalita neboli dokonala Sikana

Nasili jako normu pfijimaji vSichni &lenové tiidy. Sikanovani se stava skupinovym
programem. Obrazné fedeno nastava éra ,,vykofistovani®. Zaci jsou rozdéleni na dvé sorty
lidi, které pro pfehlednost mizeme oznacit jako ,,otrokafe a ,,otroky*. Jedni maji vSechna
prava, ti druzi nemaji prava Zadna. Ve Ctvrtém a patém stadiu hrozi realné riziko proristani
parastruktury Sikany do oficialni Skolni struktury. Stava se to v pfipad€, kdy iniciator
Sikanovani je sociometrickou hvézdou. Je Zakem s vybornym prospéchem, ma kultivované
chovani a ochotné¢ poméaha pedagogovi plnit jeho Ukoly. Zvlastnosti u psychickych Sikan
U psychickych Sikan ziistava princip stadii nezménén. Nicméné jejich podoba je jina.
V popredi je nepfima a pfima verbalni agrese ¢ili psychické nasili. Casto se zrafiuje ,jen”
slovem a izolaci. Rozdil je pouze v tom, Ze se nestupiiuje nasili fyzické, ale psychické. Krutost
psychického nasili si v§ak v ni€¢em nezad4 s nejbrutalngjsi fyzickou agresi.

4. Spoustéci mechanismy Sikanovani

Spoustécim mechanismem Sikanovani mohou byt rizikové osobnostni charakteristiky
protagonistli Sikany a ¢lent skupiny, osobnost pedagoga, prostiedi, rodina, spole¢nost.

Agresori nemaji zadné védomé pocity viny, netrapi se skutecnosti, Ze nékomu ublizuji
a zaslouZeny trest vnimaji jako kiivdu.

e Ochrana sebepojeti - agresor svaluje vinu na obét’, odiivodnuje své chovani.

e Sobecka a sebestiedna orientace - agresor se povazuje za stied svéta a z tohoto titulu
si upravuje mravni hodnoty podle svych potieb. Jejich mravni mantinely jsou pruzné,
vzdy si nachazeji pfijatelné vysvétleni pro své nemoralni chovani.

e Ustrnuti duchovniho vyvoje u agresora - duchovni a psychicky vyvoj spolu souvisi.
(Co je povazovano za krasné a roztomilé u prikazujiciho tfiletého ditéte, se
V pozd¢jsim véku mize stat zhoubnym - napft. sttedoskolak s charakterem pétiletého

ditéte bude beze studu lhat, podvadét a jednat bezohledné.)
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Ve vétsing pripadu Sikanovani se agresoii nelisi od ostatnich déti, jsou pouze zavisli na sobg,
jsou mimoiadné egoistiCti a egocentricti, jejich vztahy k druhym jsou pouze prospéchaiské.
Porucha duchovniho a mravniho vyvoje neni na pifekdzku vysoké inteligenci, hluboké
vzdélanosti a silné vili k vlastnimu tspéchu.

Osobnost pedagoga, hlavni nastroj pii ovliviiovani skupiny a jednotlived, musi byt
v poradku, pedagog musi sdm sob¢ rozumét a znat své moznosti. Potfebuje umét reflektovat
sam sebe i sviij vztah k zaktim, mit svou profesi rad. Sikanu mohou podporovat i osobnostné
nevyzrali pedagogové, ktefi nejsou schopni vytvoftit ve tfidé atmosféru nadklonnosti, veiténi,
soucitu a porozuméni. Chybi jim schopnost uvidét trapeni slabych zakt a vnimat skupinu jako
zivy organismus, ve kterém se neustale néco dgje.

5. Nasledky Sikanovani

7

Destruktivni ucinky Sikanovani:

o Poskozeni fyzického a psychického zdravi déti. Sikanovani zpisobuje obétem
nezmérné psychické a fyzické utrpeni. Dlouhodobé a nékdy i trvale poskozuje
psychickée a télesné zdravi.

¢ Fixovani antisocidlnich postoji u agresorti. Nezastaveny a svému osudu ponechany
agresor se stava ,,charakterovym mrzakem®, u néhoz se upeviiuji antisocialni postoje
a celkovéa ptipravenost pro trestnou ¢innost. Deficit v jeho duchovnim a mravnim
vyvoji se vyrazn¢ prohloubil, nikdo mu nedal jasn€ najevo, co nesmi dé€lat, co je
chranénou sférou druhého ¢lovéka.

e Ztrata iluzi o spole¢nosti u ostatnich ¢lenti skupiny. Zaci, ktefi jsou svédky krutého
bezpravi, ztraceji iluze o spolecnosti, ktera by kazdému méla zajistit ochranu proti
jakékoliv formé nésili. Mravni 1 zdkonné normy jsou zcela bez zabran piekracovany,
aniz by to pro agresory znamenalo n&jakou komplikaci. SniZzeny efekt pedagogického
plsobeni u skupiny jako celku.

Nasledky Sikanovani u obéti:

Zavaznost poskozeni zavisi na tom, jaké miry destruktivni sily Sikanovani doséhlo a zda bylo
kratkodobé nebo dlouhodobé. Dtlilezita je 1 mira obranyschopnosti obéti.

v o v

Obéti pokrocilych stupna Sikanovani (Ctvrtého a patého stupné€) - velmi zdvazné nésledky,
dotykaji se celé osobnosti, maji celozivotni charakter.

Obéti pocatecnich stupni Sikanovani (prvniho, druhého a tretiho stupné) - takovy zak se ve
Skole neciti dobfe, jeho vztah ke Skole byvd negativni. Pocatecni stadia Sikanovani
zanechavaji bolestivé stopy nebo opouzdiené rany, které trapi obét’ jesté po mnoha letech.

6. Prevence Sikanovani
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Umluva o pravech ditdte zaruduje viem détem v pedagogickych zafizenich bezpe&ny pobyt
bez poskozovani zdravi a ohroZeni Zivota. Sikanovani je v fadé p¥ipadt trestnou &innosti.
Bagatelizace problému, vyplyvajici z neznalosti vede fadu rodic¢i, pedagogl i1 vefejnost
k tomu, Ze je Sikanovani povazovano za ,,klukovinu“ nebo pfestupek souvisejici s vékem.

Plan prevence:

e Vytvorit a zajistit pro zaky programy na podporu sebevédomi, uméni komunikace, na
zjisténi rusivych zvlastnosti chovani, sociometrie tiid dle situace (VP, SMP) atd.

e Vysvétlit zakiim, co je Sikana a jak se ji mohou branit (tfidnické hodiny, v ramci
predmétu SPV, besedy, letaky).

e Nezastupitelnou roli ma tfidni ucitel, sleduje chovani zakl, vede zéky k osobni
odpovédnosti, spolupracuje s ostatnimi vyucujicimi. Zavazné problémy fesi
s vychovnou poradkyni, metodickou prevence, Skolni psycholoZkou, ptipadné
s vedenim skoly.

e Zaci mohou vyuzivat konzultaténich hodin vychovné poradkyné, $kolni metodicky
prevence a Skolni psycholozky.

e Vénovat pozornost pohybovému rezimu zakt o prestavkach i v hodinach. Zarazovat
oddechové chvilky pro uvolnéni energie a odreagovani stresu a agresivity.

e Vést evidenci problémovych Zaki a feeni problémovych situaci (TU, VP, SMP).

e Kontrolovat kvalitu dozorti ve $kole a fizeni tfid (RS, ZR). Vénovat pozornost
pohybovému rezimu zaka o prestavkach i v hodinach. Zatazovat oddechové chvilky
pro uvolnéni energie a odreagovani stresu a agresivity.

e Vést evidenci problémovych zaki a feseni problémovych situaci (TU, VP, SMP).

e Kontrolovat kvalitu dozorti ve §kole a fizeni tfid (RS, ZR).

7. KRIZOVY PLAN - postup p¥i FeSeni Sikanovani

Situace, které zvladne §kola sama:

1. Postupy prvni pomoci pro pocatecni stadia Sikanovani se standardni formou.
2. RTP - "Ramcovy" tfidni program - celkova 1écCba pro feseni zarode¢ného stadia
Sikanovani.

Situace, kdy potiebuje §kola pomoc zvenku:

1. Metody prvni pomoci pro pocate¢ni stadia Sikanovani s nestandardni formou.

Postupy prvni pomoci pro bézné formy pokrocilé Sikany.

3. Metody prvni pomoci (krizové scénate) pro pokrocilé Sikany s neobvyklou formou,
patii sem napt. vybuch skupinového nasili, tzv. Skolni lynovani.

4. ZIP - Zékladni intervencni program - celkova Iécba do 3. stadia Sikanovani.

N

Zakladni scénar prvni pomoci pro reSeni pocatecéni a standardni Sikany:
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Reseni $ikany bychom mohli nazvat ,,pedagogickou chirurgii“. Nesmime podcenit sebemensi
detail. Jakakoliv kamuflaz je odhalitelna, nebot’ u¢innost zakroku se da empiricky ovéfit. Ani
Vv nejjednodussim diagnostickém ptipad¢€ pfi prvni pomoci, se nesmi ud¢lat chyba. Jinak hrozi
vazné nebezpeci poskozeni obéti. VSechny kroky musi byt promyslené. Pokrocila stadia
a nestandardni formy by méli feSit pouze specialisté na problematiku Skolniho nasili
a Sikanovani ve spolupraci se Skolou.

Schéma prvni pomoci:

odhad zavaznosti a formy Sikany;

rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani upozornili, a s obét'mi;

nalezeni vhodnych svédki;

individualni rozhovory se svédky (nepfipustné je spole¢né vySetfovani agresort
a svédku a konfrontace obéti s agresory);

ochrana obéti;

predbézné vyhodnoceni a volba ze dvou typt rozhovoru: a) rozhovor s obétmi

P owpnhE

o o

arozhovor s agresory (smefovani k metodé usmifeni); b) rozhovor s agresory
(smétfovani k metod¢ vnéjsiho natlaku);

7. realizace vhodné metody: a) metoda usmifeni; b) metoda vnéjsiho natlaku (vychovny
pohovor nebo vychovna komise s agresorem a jeho rodici);

8. tfidni hodina: a) efekt metody usmiteni; b) oznameni potrestani agresort;

9. rozhovor s rodi¢i obéti;

10. tfidni schizka;

11. prace s celou tfidou.

1. odhad zavazZnosti a formy Sikany:

Prvotnim tikolem je odhadnout, jak je Sikanovani - nemoc vztahl ve skupiné rozvinuto. Podle
miry zavaznosti, to znamena podle toho, zda se jedna o pocate¢ni stadium Sikany (1., 2., 3.)
nebo pokro¢ilé stadium Sikany (4., 5.), je potom nutné jednat. Dale musime rozpoznat, zda se
nejednd o néjakou z neobvyklych forem Sikanovani, nebot’ ty vyzaduji "doladéni" naSich
metod. Tento dulezity kol napliujeme predevsim prostiednictvim rozhovoru s informatory
a obét'mi.

2. rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani upozornili, a s obét’mi:

Na pocatku je rozhovor s informatory a obétmi o vnéj$im obrazu Sikanovani. V piipadé, ze
hovotime s témi, ktefi na Sikanovani upozornili, naptiklad s jinym pedagogem, odvadznym
kamaradem nebo rodi¢em jednoho z tyranych zakt, nasleduji ihned rozhovory s obétmi (ne s
podezielymi pachateli). Samoziejmée se stava, ze varovné signaly zachyti ten, kdo Sikanu tesi
- samotny tfidni ucitel nebo Skolni metodik prevence ¢i vychovny poradce. Potom rozhovor
s informatory odpadé. Nicméné vzdy miiZze byt uzite¢né konzultovat své podezieni s dalSimi
uciteli. S informaci o Sikané pfichazeji Casto do Skoly rodice. Pedagogové by neméli jejich
vypoveéd zpochybnovat, reagovat obranné (fikat, Ze to neni mozné) a vyjadfovat nedavéru.
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Skola by méla byt na podobné situace pfipravena, védét tedy, jak situaci fesit. Prakticky to
znamena domluvit se s rodi¢i na spolupréci, na zplsobu ochrany ditéte, ubezpecit je, ze
pomiize, a naznacit pristi kroky. Pti rozhovoru s obéti je dulezité, aby o tom nevédéli ostatni
zéci. Je potieba ochranit ji pfed moznou pomstou agresorti.

3. nalezeni vhodnych svédkii:

Ve spolupraci s informatory a obétmi vytipujeme c¢leny skupiny, ktefi budou pravdivé
vypovidat. V podstaté jde o to, abychom vybrali zaky, kteti s obéti sympatizuji, kamaradi s ni,
nebo ji alespont neodmitaji, zaky nezéavislé na agresorech, ktefi neptijimaji normy Sikanovani.

4. individualni rozhovory se svédky:

VétSinou postadi, kdyZ mluvime s jednotlivymi zaky. Dulezité je, abychom rozhovory
zorganizovali tak, aby o nich druzi nevédéli. MiiZzeme s nimi mluvit napf. po vyucovani.
Vyskytnou-li se tézkosti, 1ze uskuteénit doplitujici a zpiesiujici rozhovory nebo konfrontaci
dvou svédkl. Vaznou chybou (vedouci k ohrozeni vySetfovadni) je spole¢né vySetfovani
sveédki a agresort. Za zasadni chybu lze povazovat konfrontaci obéti a agresort.

5. ochrana obéti:

Sikanované dité je tfeba chranit do doby, nez se vSe vyfesi. Vyuzit vSechny dostupné
moznosti.

6. predbézné vyhodnoceni a volba ze dvou typii rozhovoru:

Rozhovor s agresory je vzdy az posledni krok ve vySetfovani. Pokud na néj nebudeme dobie
pfipraveni, jen ztratime ¢as. Dokud nezndme vnéjsi obraz Sikanovani a nemame shromazdéné
dikazy, nema smysl s agresory mluvit. VSechno zaptou a podezieni vyvrati nebo zpochybni.
Hlavné vsak dostanou echo, ze nékdo "bonzoval", coz vede k "zameteni stop", a je redlné
. " Hlavni vyznam rozhovoru

nebezpeci, Ze se agresofi pomsti podezielym z "bonzovani
spociva v paralyzovani jejich agrese vii€i bliznim! To znamen4, Ze setkéni slouzi k tomu,
abychom agresory okamzit€ zastavili a ochranili obéti, ale i je samé pted nésledky jejich ¢int.
Vétsinou se da pouZit princip "pfitlaceni ke zdi". Naptiklad je upozornime, Ze pii jakémkoliv
naznaku Sikanovani bude jejich potrestani ptisnéjsi, ptipadné to bude ohlaseno policii apod.
Zaroven zdliraznime, Ze k jejich snaze napravit situaci bude ptrihlédnuto pii feSeni jejich
chovani. Napiiklad, kdyz se podafi Sikanovani rychle vysetfit a bezprostfedné domluvit
setkani s rodici atocnik.
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7. realizace vhodné metody:

Jakmile je vySetiovani Sikany dokonceno, ptistoupime k népravé. Metody usiluji predevsim
o zastaveni Sikanovani, obnoveni dodrzovani oficidlnich morem a zabezpeceni ochrany obéti.
Nefesi pficiny problému. Dvé odlisné metody:

1. Metoda vnéjSiho natlaku - pfinutit trestem a strachem viniky k zastaveni agresivniho
chovani a k dodrzovani oficidlnich norem. Potfeba razantnosti a poteba zajistit bezpeci vsem
ohrozenym vyzaduje, aby metoda zahrnovala néasledujici soucasti:

- Individualni nebo komisionalni pohovor - u zarode¢nych podob Sikanovani u déti casto
postaci udélat pedagogicky natlak mezi ¢tyfma ocima. Ve vaznéjSich ptipadech
a u pokrocilych stadii je nutné uplatnit natlak prostfednictvim komisionalniho pohovoru,
slozeni komise je rtizné, zalezi na typu Skoly a na okolnostech.

- Oznameni a potrestani agresori pred celou tfidou - ikolem pedagoga je presvédcit zaky
o tom, ze autority Skoly dokaZou spolehlivé zajistit ochranu slabSich ptfed silnymi
a respektovani kazenskych norem skoly.

- Ochrana obéti - bezpecnost ob&ti by méla byt déale posilena: setkdvanim pedagoga
S loajalnimi informatory; stanovenim ochranc obéti /ze tfidy nebo z vysSich roc¢nikd/;
intenzivnim sledovanim situace; zprostfedkovanim péce v odborném zatizeni a udrzovanim
kontaktu s jeho pracovnikem; vytvofenim ,,horké linky* s rodici apod.

2. Metoda usmireni - misto donuceni k vné&jsi poslusnosti se tu sleduje vnitini proména
vztahli mezi obétmi a agresory. Je zde akcentovano feSeni problému, tedy rozmrznuti
agresivniho postoje, domluva a usmifeni mezi aktéry Sikanovani. Trestani se zde nekona,
misto toho nastupuje spolecné hledani napravy v neformalni atmosfétre. Neocekavana diivéra
a laskavé pevny postoj k agresorovi mize nékdy vést ke zlomu nebo alespont k otfesu
agresivnich postoji. Pedagog se zachovd v emoc¢né vypjaté atmosfétfe jinak, nez agresor
ocekava, tim se prolomi dosavadni bludny kruh a otevie se nova cesta, nebo se alespoii oslabi
patologické chovani. Je t¢zké odhadnout, zda metoda usmiteni dosahne rozhodujiciho obratu.
Je to pouze moznost, kterou stoji za to zkusit.

Metodu lze pouzit v pocatecnich formach prvniho a druhého stadia Sikanovani a za
predpokladii, Ze obé&ti nehrozi dalsi trauma a agresor vykazuje pohotovost své chovani zménit
/déti a mladez/. Pii uplatiovani metody usmifeni dodrZzujeme tuto posloupnost:

1. Nejnutnéjsi diagnostika - rozhovor s informatory a obét'mi; nalezeni vhodnych
sveédkl; individualni, pfipadné konfrontac¢ni rozhovory se svédky.

2. Rozhovor s obéti - vysvétlime ji, ze ndprava je mozna dvéma zpusoby, pribch
druhého ji vysvétlime a spolecné zvazujeme, ktery zpiisob je vhodnéjsi. Pti setkani se
snazime obét’ maximalné podpofit a povzbudit. Dalsi kroky nasleduji v ptipadé
souhlasu obéti.
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3. Rozhovor s agresorem - v pfipad¢, ze je urcita otevienost ke zméné, agresor neni
zarputily, je mu také nabidnuta domluva a usmiteni s obéti.

4. Spolecné setkani a hledani napravy - cilem setkani je dovést ucastniky
k porozuméni problému, spole¢nému hledani napravy a usmifeni.

8. ti'idni hodina:

V piipad¢ vyskytu Sikany v tfidnim kolektivu je zakladem promyslend strategie vedouci
ke zméné klimatu ve tfid€. Ttidni uditel spolupracuje v tomto ptipadé s vychovnou poradkyni
a metodickou prevence. V ptipad€ nutnosti je moZnost obratit se na specializované odborniky.

9. rozhovor s rodici obéti:

Dulezité je individualni setkani s rodici obéti. U pocatecni Sikany, kterd se da Casto vysetfit
b&hem jednoho nebo dvou dnii, obvykle prob&hne az po jejim vysetteni. Ukolem je rodice
informovat o zjiSténich a zavérech Skoly a domluvit se na dalSich opatfenich.

10. tfidni schuzka:

V piipad€ nutnosti jsou rodi¢e pifi vyskytu Sikany v tfidnim kolektivu seznadmeni s touto

skute¢nosti na nejblizsi tfidni schiizce ¢i na mimotadné tfidni schtizce. Ttidni ucitelé postupuji
velmi citlivé a diskrétné.

11. prace s celou tfidou:

Po vysetieni ikany a potrestani vinikil je tfeba pracovat s celou tfidou. Sikana neni ch¥ipkova
epidemie, ktera po Case ustoupi, Sikana je problém trvaly, a proto je tieba s ni tak zachazet.
Nejlepsi prevenci je budovat trvale a systematicky kamaradské a bezpecné vztahy v celé tfidé.
Maéme-1i moznost, vyuZijeme ke zmén¢ vztahii ve tfidé spolupraci s profesionaly z nekterych
odbornych zatizeni (Stfedisko vychovné péce, pedagogicko-psychologicka poradna, OS
Spolecenstvi proti Sikané€ apod.)

Krizovy scénar pro vvbuch skupinového nasili pri pokrocilé Sikané:

A. Prvni (alarmujici) kroky pomoci
1. zvladnuti vlastniho Soku — bleskovy odhad zavaznosti a formy Sikany;
2. bezprostiedni zdchrana obéti, zastaveni skupinového nésili

B. Priprava podminek pro vySetfovani
3. zalarmovani pedagogl na poschodi a informovani vedeni Skoly;
4. zabranéni domluve na kiivé skupinové vypoveédi;
5. pokracujici pomoc obéti (pfivolani 1€kare);
6. oznameni na policii, paralelné¢ — navazani kontaktu se specialistou na Sikanovani,
informace rodi¢iim
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C. VySetifovani
7. rozhovor s obéti a informatory;
8. nalezeni nejslabsich ¢lankt, nespolupracujicich svédk;
9. individualni, pfipadné konfronta¢ni rozhovory se svédky;
10. rozhovor s agresory, ptipadn¢ konfrontace mezi agresory, neni vhodné konfrontovat
agresora (agresory) s obéti (obét'mi)

D. Naprava
11. metoda vn¢jSiho natlaku a zména konstelace skupiny.

Prvni pomoc rodicu ve svété Sikany

Sikanované déti se nachéazeji v krajni nouzi, zoufale potfebuji pomoc, ale ¢asto si o ni
nedokdzou fict. Rodi¢e by neméli ptrehlizet varovné signaly a podezielé¢ projevy. Je tieba

vvvvvv

1. Poskytnout ditéti maximalni oporu - do vySetfeni a napravy celé situace si s nim o vyvoji
situace povidat.

2. Oba rodi¢e by méli $kolu (RS, VP, SMP,TU) - co nejlépe pedagogy informovat o tom,
co se od ditéte dozveédeli a zjistit, zda je Skola schopna poskytnout odbornou pomoc, a podle
toho se rozhodnout, co dal - spoluprace s odbornikem, pietazeni ditéte na jinou Skolu, zajisténi
pravni ochrany ditéte.

3. Podle situace ve $kole, ale i dalSich okolnosti je moZné uvazZovat o dalSich opatienich
- navazani kontaktu s odbornikem (Linka bezpeéi, navstéva pedagogicko-psychologické
poradny); navstéva rodi¢t agresora a pokus o domluvu o naprave; zajisténi ochrany ditéte na
cesté do Skoly a domt; pti zavaznéj$im Sikanovani podani trestniho ozndmeni na agresory na
policii; mize byt podano trestni ozndmeni i na Skolu jako na instituci, jejiz povinnosti je
zajistit bezpecnost vaseho; kontaktovat se s organy skoly, kde maji zastoupeni ostatni rodice,
a spole¢né hledat pomoc.

Sikana na $kolach vede ke snizenému efektu pedagogického piisobeni na zaky a podkopava
jejich mravni vyvoj. Ze svédkl Sikany, se kterou se nic ned€la, se stanou pasivni, apaticti
obcané, ktefi ztratili iluze o sile spolecnosti ve vynucovani obecnych pravidel spravného
chovani. Nespravny je nazor, Ze zvefejnéni Sikany vede ke zhorSeni situace. Cestou k néprave
je jeji zvetfejnéni. Je nutné prolomit neznalost, zlehCovani, popirdni a mlceni, a hledat
odborniky ktefi maji alesponi né&jakou praxi v 1é¢bé Sikan. Pedagogové a rodie se mohou
obracet na linky divéry, krizova centra a pedagogicko-psychologické poradny.

8. Sikana zamérena na ucitele

Sikana zaméfena na uditele ze strany zakd musi byt chapana jako celostni
a multidimenzionalni problém, ktery se tyka vSech clenti Skoly. Neni pouze vysledkem
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osobnostnich charakteristik ucitele nebo jeho socialnich ¢i pedagogickych kompetenci, jak
byva nékdy interpretovdna. Neméla by byt proto v zadném piipadé povazovana za
individualni zalezitost konkrétniho pedagoga, kterou by si mél vytesit sam. Odpovédnost za
prevenci a feSeni Sikany nese vedeni $koly, potazmo také zfizovatel. Sikana zaméfena na
ucitele je specifickd tim, ze dojde k naruSeni jasn¢ definovanych roli (ucitel x zak) a Zak se
dostane do pozice vétsi moci neZ pedagog, bez ohledu na formalné vyss$i moc a autoritu
ucitele. Tato forma Sikany je tedy charakteristicka tim, Ze strana s niz§im statusem a nizsi
mirou formalng pfidélené moci ublizuje strané s vy$§im statusem a formalni autoritou. Sikana
zaméiena na ucitele se nejcastéji odehrava ve skole — ve tiidach a na chodbach, nicméné mtze
se odehravat také mimo $kolu ve vefejnych prostorach, v misté¢ bydlisté pedagoga nebo
v kyberprostoru.

Je zapotrebi mit na paméti, Ze Sikanou miZe trpét i vysoce zkuSeny a kompetentni
pedagog, ktery dobte zna svij pfredmét, ovlada tfidni management a ma dobré pedagogické
schopnosti. Ani takovy pedagog nemusi disponovat kapacitou zamezit nékterym Sikanujicim
projevim vucéi sobé. Pedagog muze vnimat situaci, kdy je Sikanovan zaky, jako stigma
a pocituje stud a selhani, coz mu zarovei ¢asto brani vyhledat pomoc u kolegt, vedeni Skoly
nebo ve svém okoli.

Specifika pro prevenci Sikany zaméi'ené na ucitele

Pro prevenci sikany zaméfené na ucitele plati doporuceni pro vytvareni a udrzovani bezpecné
Skoly. Pravdépodobnost vyskytu Sikany zamétené na ucitele dale snizuje:

e Prevence stoji na celoSkolnim pfistupu, ktery akcentuje dobré socidlni klima,
pfipousti riziko vyskytu Sikany uclitele ve Skole, oteviené takové chovani odmita
a realizuje prevenci pfipadné intervenci, pokud k vyskytu dojde. Uvédoméni si rizika
a jeho deklarace mize vyznamné snizit rozvoj Sikany.

e Vedeni skoly vyjadiuje pedagogiim podporu, oceniuje jejich préci, vytvari atmosféru
davery, podporuje spolupraci v pedagogickém sboru a zastava nekonfliktni zplisob
feSeni problémt.

o Skola mé jasné stanoveny zptisob, jakym maji pedagogové podezieni na ikanu své
osoby nebo kolegy, nebo oznameni o Sikan¢ podat, komu a jak s tim bude nakladano.

e Pedagog nastavuje a uplatiiuje jasna pravidla ve tifidé; na konflikt nebo
nerespektovani reaguje vcas, pracuje s pravidly v chovani a pouziva stanovené
dasledky jejich nerespektovani konzistentné; vyhyba se feSeni konfliktu a konfrontaci
ze strany zaka pted celou tfidou, usmérnuje feSeni na individudlni konzultaci; vyhyba
se konfronta¢nimu tonu.

e Pedagog posiluje zapojeni zaka do vyuky, dava jim na vybeér, ¢ini ukoly a vyuku pro
zéky zajimavymi, propojuje vyuku s béZnym Zivotem a potfebami zaki; jeho vyklad
a ocekavani jsou pro zéky srozumitelné, odpovidaji obtiznosti, kterou mohou
zvladnout apod.

e (Ocekava uspéch u vsech zakl a podporuje je, dava zakiim zpétnou vazbu k tomu, co
ud¢lali dobfe, stavi na silnych strankach zaka.
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e Nezpusobuje ponizeni nebo zesmésnéni zaka pred tfidou; pii hodnoceni zaka
zachovava jeho dustojnost.

e Vsima si zmén v ndlad¢, emocich a v chovani zak a v€as na né reaguje.

e Problémy nefesi sam, ale ve spolupraci se Skolnim poradenskym pracovistém,
piipadné s vedenim Skoly.

e VSimé si prosocialniho a kooperativniho chovéani zaki a ocenuje je; podporuje
kooperaci mezi zaky a prostiedim, kde se kazdy zak citi ptijaty.

Specifika pro reSeni Sikany zamérené na ucitele

Pro feseni Sikany zaméfené na ucitele plati doporuceni uvedené vyse. Dale je dilezité
respektovat tyto zasady:

e Pedagog, ktery Celi Sikané ze strany zaku, je v dané situaci v pozici obéti, kterd by
neméla zlstdvat v situaci sama, ale méla by vyhledat pomoc ostatnich. Nelze
ocCekavat, ze situaci, kterou Ize klasifikovat jako Sikanu, vyfesi pedagog v pozici obéti
sam. Proto je zapottebi, aby tuto skutecnost Skola neocekavala a nevyzadovala.
Naopak je zapotiebi, aby

e podporovala své pedagogy k vyhledani pomoci, zajistila bezpeci pro pedagoga a fesila
vzniklou situaci se zaky, rodici a ostatnimi pedagogy.

e Skola musi mit p¥ipraveny krizovy plan, ve kterém bude specifikovano, jak se v situaci
naplnéni tohoto rizika zachova, jakou roli a moznosti feSeni krizové situace méa sam
pedagog, jakou roli vedeni Skoly, Skolni poradenské pracovisté¢ apod. Plan rovnéz
zahrnuje pokyny pro zajiSténi bezpeci pro ohrozeného pedagoga a Zaky.

e V pfipad¢ bezprostiedniho ohrozeni pedagoga zakem/Zaky se pedagog fidi krizovym
planem Skoly. Pokud je tento plan nedostate¢ny, zajisti si pedagog pro sebe bezpeci
(odejde ze ttidy, ptivold si pomoc apod.) a pozada o spolupréci jiného kolegu nebo
vedeni Skoly pro zajisténi dohledu ve tfid€, ptipadné izolaci agresora a zajiSténi
bezpedi pro ostatni zaky ve tfidé vyzaduje-li to situace.

e Je zapotiebi, aby pedagog sam, jeho kolegové i vedeni $koly porozuméli tomu, ze
pedagog byl vystaven traumatickému zéazitku. Tento zazitek mize byt bolestnym i pro
svédky (kolegy nebo zaky ve tfid€). Je proto zapotiebi dovolit si ¢as na zpracovani
Soku, neobvinovat se, vyhledat si pro sebe socidlni podporu od kolegti, ptatel, rodiny,
monitorovat u sebe znaky stresu, které se mohou objevit i pozdé€ji (napf. problémy se
spankem,

e pozornosti, Uzkosti, zvySena citlivost, nechut k jidlu nebo naopak) a ptipadné vyhledat
pro

e sebe odbornou pomoc.

o Sikana pedagoga byva Gasto spojena s Sikanou mezi Zaky. Skola zajisti posouzeni
socialnich vztaht ve tiid¢ a na zaklad¢ vysledkii nastavi odpovidajici feSeni.

e Pro tfidu, ve které se Sikana odehravala, zajisti Skola intervencni program k fesSeni
Sikany za ucelem znovunastoleni bezpeci ve tiid¢ (jedna se o program selektivni nebo
indikované primarni prevence, nikoli v§eobecné prevence).
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e Stejné jako u Sikany mezi zaky i zde je potieba, aby po takové situaci Skola revidovala
mechanismy a postupy (krizovy plan), aby bylo zfejmé, jak zachazet s ptipadnymi
podobnymi situacemi v budoucnu.

e V pfipadé¢, ze je pedagog nespokojeny s feSenim situace ze strany vedeni Skoly, miize
se obratit na pfislusny inspektorat prace.

2.7 KybersSikana

Charakteristika

Kybersikanu definujeme jako zneuziti informacnich technologii, zejména pak mobilnich
telefonl a internetu, k takovym ¢innostem, které maji nékoho zdmérné ohrozit, ublizit mu.
Podobné jako u Sikany tvaii v tvar se jednd o umyslné chovani, kdy je ob&t napadana
uto¢nikem nebo uto¢niky. Povaha a provedeni utokl pak ur€uji jeji zavaznost.

Zvlastnosti kyberSikany oproti tradi¢ni neptimé (psychické) sikan¢.
Anonymita

* 0b&t’ 0 napadeni leckdy ani nemusi dlouhou dobu védét

» 0bét’ neni vzdy schopna identifikovat ¢i vystopovat agresora.

* vnimani dopadu jednani (ito¢nik nevidi ptimou reakci obéti na utok).
* 0dosobnéni utoku

Cas

« Utoky se prostfednictvim internetu iti mnohem rychleji nez v realité.
* Probihaji bez ptestavek (obét’ je Sikanovana 24 hodin dennég, 7 dni v tydnu).
« Utok je mozné provést kdykoli.

* Priprava a realizace iitoku neni ¢asov¢ limitovana.

Misto

« Agresor miize provést utok odkudkoli (8kola, hiisté, kavarna, doma).

* Neni nutna pfitomnost agresora a obéti na stejném miste. Proména profilu agresora i obéti.
Pro utok neni nutna fyzicka, psychicka ¢i socialni zdatnost (obét’ , klasické Sikany* mutize
byt kyberagresorem).

* Podminkou provedeni utoku je ,, kyber-gramotnost a jeji tiroven.
* Kyberprostor je dostupny komukoli.

* Déti a mladi lidé za témito projevy Sikanu vitbec nemusi vidét. A protoze nepoznaji, ze Se
jedna o Sikanu, nevi, jak se s ni vyporadat.
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* ObtiZznost zajisténi rychlé ochrany obéti (odstranéni profilu, SMS, ICQ).
« Casto chybi svédci.

* Obtizn¢ stopovatelny Gtocnik.

* Nejednoznaény piistup K legislative.

Mozné druhy kybersikany

Kyberstalking — pronasledovani prostfednictvim modernich technologii. Zahrnuje
opakované a intenzivni telefonovéni, psani SMS, e-maild, vzkazli na socialnich sitich apod.
Na toto jednani pamatuje trestni zakonik (zakon 40/2009 Sh.) v § 354, odst. 1,
pismeno c. Kdo jiného dlouhodobé pronasleduje tim, Ze jej vytrvale prostiednictvim
prostfedkti elektronickych komunikaci, pisemné nebo jinak kontaktuje a toto jednani je
zpisobilé vzbudit v ném divodnou obavu o jeho Zivot nebo zdravi nebo o zivot a zdravi osob
jemu blizkych, bude potrestan odnétim svobody az na jeden rok nebo zdkazem ¢innosti.

Kybergrooming — nebezpecné chovani dospélych osob, které se prostfednictvim
manipulativnich technik a navazanim ,,pratelstvi“ v internetovém prostoru snazi dostat své
obéti na schiizku v realném svéte. Cilem jejich pocinani byva sexualni zneuziti, toceni a foceni
pornografie, nuceni Kk prostituci. Nejohrozenéjsi skupinou jsou déti a dospivajici ve véku 6-
15 let.

Happy Slapping — voln¢ pielozeno jako ,,veselé fackovani®. Jde 0 obéti nevyprovokovany
utok, kdy utoénik vyuzije momentu piekvapeni nahodné vybrané 0soby
(v parku, na ulici, v metru...), kterou nasledné zbije. Komplic v§e nata¢i na mobilni telefon
a video se rvackou je poté umisténo na internet, napt. na YouTube.

Sexting — distribuce fotografii a videomateriald intimniho charakteru bez souhlasu zobrazené
osoby. Bud’ tyto materialy pofizuji ob&ti samy, s tmyslem zaujmout nebo vyhovét svému
partnerovi, nebo jsou pofizovany bez jejich védomi. Utoénik tyto materialy pak bud’ rozesila
v§em svym znamym pro ,,pobaveni, nebo se stanou prostiedkem vydirani obéti.
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Typy kybersikany

1. Pfima kybers$ikana: ito¢nik - ob&t’

2. Kybersikana Vv zastoupeni: uto¢nik tfeti osoba obét’
Nejcastéjsi motivy kyberagresora

* Snazi se ovladat druhé prostiednictvim strachu, touzi po moci. Obvykle potiebuji pro svou
¢innost publikum.

 Znudény, hled4 zadbavu, narcisticky.

* Kybersikana je obvykle pachana ve skuping, nebo je ve skuping alespon planovana.

* Bere pravo do svych rukou (napravujici zlo, udéluje lekci).

* Pracuji vétsinou sami, ale mohou své aktivity a motivy sdilet se svymi nejbliz§imi prateli.

» Ma tendenci odpovidat ve vzteku nebo frustraci — pomsta, kompenzace. (n¢kdy mutize byt
obéti klasické Sikany)

» Ma sklon vystupovat na internetu jako nékdo jiny.

* Zneuzivat ICT technologie, bez védomi zavaznosti tohoto jednani.
» Motivem jsou dva hlavni davody:

a) mizu

b) je to legrace.

Postup pri FeSeni kybersSikany

1. Vyrozumét feditele Skoly a Skolniho metodika prevence.

2. Zajistit ochranu obéti.

3. Zajistit dostupné diikazy s podporou IT kolegy.

4. Dukladn¢ vysetiit vSechny souvislosti se zjisténym incidentem. V piipadé potieby zajistit
podporu a pomoc externiho pracovnika (Policie CR, Mgéstska policie krajsky MP aj.).
Kontaktovat webové prostiedi, kde ke kybersikané doslo.

5. Informovani rodict obéti 1 agresora
6. Potrestani vinika dle platného Skolniho tadu.
7. Préace s tfidnim kolektivem, prevence dalsi kyberSikany.
Kdo Fesi a s kym spolupracuje
e ucitel, tfidni ucitel
e Skolni poradenské pracovisté (Skolni metodik prevence, vychovny poradce)
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e vedeni Skoly
e zékonni zéstupci zaka

2.8 Netolismus
Charakteristika

Terminem netolismus oznacujeme zavislost na tzv. virtualnich drogach. Mezi né patii
zejména:

* pocitacové hry

* socialni sité

* internetové sluzby (napt. rizné formy chatu)

» viralni videa

* mobilni telefony

« televize aj.

Rizika spojena s netolismem je mozné rozdélit na:
1) T¢lesna rizika

Casté bolesti pohybového aparatii — bolest §ije, ramen, bederni patefe, drobnych kloubi,
zap@sti atd. Se sedavym zptisobem zivota mohou byt spojeny dalsi problémy, napf. obezita,
cukrovka a srdecni onemocnéni. Popisovany jsou také piipady epilepsie, vétsi tendence
riskovat, ktera zvysuje riziko urazd. Casté jsou bolesti o&i, dale pak paleni a slzeni o&i, vyskyt
tikti, skvrny pted o¢ima a potize pfi zaostfovani pii prenaseni pohledu z blizkého na vzdaleny
cil ¢i naopak.

2) Psychologicka a socialni rizika

Naduzivani pocditate vyznamné zasahuje do organizace ¢asu a projevuje se naptiklad
nepravidelnosti Vv jidle nebo nedostatkem spanku. ZhorSuji se mezilidské vztahy v roding,
riziko zavislostniho chovani. Zatézovani nervového systému vede K porucham paméti
a komunikac¢nich schopnosti. Piedpoklada se také vétsi sklon k agresivité, rvackam,
Sikanovani, nepratelskému nebo podeziravému ladéni. Problematickym se také muze stat
odtrzeni od reality. Pro netolismus je charakteristicky pozvolny, plizivy a neuvédoméli vznik,
neostra hranice mezi vyzivanim, pouzivanim, problémovym uZivanim a =zavislosti.
Charakteristicky je rast jednohoprogramu (zpasobu chovani) na ukor druhych do té miry, ze
je schopen vytadit zivotn¢ dulezité programy. Pro pochopeni podstaty netolismu je téeba
uvédomit si, jaké potreby ditéte ¢i dospelého hrani on-line her vlastné uspokojuje.

K pfiznakam netolismu patfi:
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» mén¢ vykonané prace

e pocit prazdnoty, kdyz neni ¢lovék u pocitace ztrata kontroly nad casem stravenym
U pocitace

* brzké vstavani K pocitaci nebo ponocovani u pocitace

* rostouci nervozita a neklid, kdyz ¢lovek delsi dobu nemutize hrat
* premySleni 0 pocitaci, kdyz ho ¢loveék zrovna nepouziva
* kradeni penéz na nakup her

* stale vice a vice ¢asu potfebného K uspokojeni ze hry

» zkreslovani, zatajovani informaci 0 své zavislosti

* hrani kvuli tniku 0d osobnich problému

* naru$ené vztahy s rodinou

* zanedbavani uceni

* opousténi diivéjSich zajmu a pratel

* zhorSujici se Skolni vysledky

Zasadni je moZnost poskytnuti pomoci ja vytvofeni divéryhodného vztahu mezi Skolou
arodinou (zakonni zastupci zaka). Je mozné spolupracovat také s pedagogicko-
psychologickou poradnou, sttediskem vychovné péce, odbornymi zdravotnickymi zatizenimi
¢1 nestatnimi organizacemi orientovanymi na danou problematiku.

Doporucené postupy:

Zakladem prevence je kvalifikované pozorovani pedagoga, které mlize poukéazat na vice typt
rizikového chovani. Urcitymi znaky miize byt napt.:

- naruSeni vztaht

- zhorSeni prospéchu (Zakovi nezbyva cas na uceni)

- ztrata kamaradi (vymeéni je za virtualni)

- nervozita

- nahlé zmény v chovani

- zvySeni agresivity (spojené piredev§im s nemoznosti byt on-line)

Ucitel by m¢l dokazat vzbudit diivéru a nabidnout adekvatni pomoc. Tou miiZe byt predevs§im
zprostfedkovani kontaktli na odbornéd zafizeni a podpora zaka pfi feSeni obtiznych situaci
(pedagogicko-psychologické poradny, stfedisko vychovné péce, nestatni organizace
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zabyvajici se prevenci netolismu). Legislativni rAmec vztahujici se konkrétn¢ k netolismu
neexistuje.

Kdo fesi a s kym spolupracuje

e ucitel, tfidni ucitel

e Skolni poradenské pracovisté (Skolni metodik prevence, vychovny poradce)
e vedeni Skoly

e zakonni zastupci zaka

2.9 Pristup k Zakam s PAS

Pistup k Zakiim s poruchami autistického spektra je vypracovan na zakladé Metodického
doporuceni k prevenci rizikového chovani u déti, zakli a student ve Skolach a skolskych
zatizenich, MSMT &. j. 21291/2010-28 a jeho samostatné piilohy ¢&. 22 Dodrzovani pravidel
prevence vzniku problémovych situaci tykajicich se zakli s PAS ve Skolach a Skolskych
zafizenich za ucelem zajisténi bezpecnosti a ochrany jejich zdravi. Nastaveni systémové
metodické podpory a prace s rodinou a Skolou ¢i Skolskym zatizenim (€. j. 5217/2017).

1. Definice pojmu

Poruchy autistického spektra (dale jen ,,PAS*) jsou skupinou poruch, které se diagnostiku;i
na zakladé projevil chovani. V Mezinarodni klasifikaci nemoci (MKN - 10) jsou oznaovany
jako pervazivni (vSepronikajici) vyvojové poruchy, mezi které jsou fazeny mj. détsky
autismus, atypicky autismus, Rettiiv syndrom, Aspergeriiv syndrom, jiné pervazivni
vyvojové poruchy, pervazivni vyvojova porucha nespecifikovana.

Zakladni diagnosticka tridda PAS zahrnuje riznou miru naruSeni v t€chto oblastech:
- socialni interakce a socialniho chovani,

- verbalni 1 neverbalni komunikace,

- v oblasti pfedstavivosti a hry, omezenych vzorcii chovani, zajmi nebo aktivit.

Stupeni zavaznosti poruch byva rizny, typicka je také zna¢na variabilita projevi. I v ptipadé
nejleh¢ich forem postiZeni zhorSuji sociabilitu a ztéZuji zatazeni jedince do spole¢nosti.
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2. Pri¢iny rizikového chovani

Pfi¢inami rizikového chovéani zaka s PAS byvaji nejcastéji situace vzniklé v duasledku
nepochopeni aktualni potfeby zadka s PAS jeho okolim. Mnozi zaci s PAS vykazuji méné ¢i
vice neschopnost funkéné¢ komunikovat. V pfipad¢ nefeSeni - neuspokojeni potieb zaka
S PAS, podcenéni moznych nasledkl, nebo naopak neadekvatni feSeni nastalé situace
zaméstnancem Skoly, miize uvést zadka s PAS az k agresi vici sobé ¢i jeho okoli.

Incidenty tohoto charakteru jsou projevem bezmoci, frustrace z neuspokojeni potieb, pretizeni
z psychicky vycCerpavajici situace atp.

Priméarnimi vlivy pro rizikové chovani zakti s PAS mohou byt nepohodli z aktudlniho
zdravotniho stavu, $patné osvétleni, teplota v mistnosti, nepadnouci odév nebo nevyhovujici
nabytek v mistnosti. Sekundarni vlivy jsou situace, které mohou zaka n¢jakym zpisobem
zneklidilovat nebo mast - nadmérny hluk, mnoho lidi pohromad¢, neuspotadané pracovni
misto, ¢asova neorientovanost v pribéhu dne a pii pracovnich ¢innostech a nedusledné
a matouci chovani spoluzaki, ucitelti nebo rodica.

K rizikovému chovani zaki s PAS miize dochéazet také pro pfipoutani socidlni pozornosti,
jako obranna agrese, hranicotvornd, autostimula¢ni, analgeticka, pro ziskani nebo navrat véci
nebo aktivity.

3. Nejcastéjsi vnitini spoustéce rizikového chovani

Pedagogove, kteti pracuji s Zakem s PAS, po zkuSenostech, védi, jak je tento schopen funkéné
komunikovat, zda je schopen pozadat o pomoc, o pozornost, o to, Ze néco chce - potiebuje.
Funkéni komunikace nemusi byt verbalni, Zaci s PAS ¢asto komunikuji alternativni formou
(predmétem, kartou, pisemné, systémem VOKS). Alternativni komunikace v§ak nemusi stacit
k tomu, aby Zak adekvatné vyjadril, Ze ,,pocituje problém®.

Pokud se rizikové chovani objevi u zaka, ktery se tak nikdy nechoval nebo se opakuje
a nemizi, zvysi se jeho intenzita, je nutné zjistit proc¢, kdy, kde, s kym a pfi ¢em se problémové
chovani vyskytuje, co mu predchézi a co nasleduje. Je tfteba uvazovat o 1ékarském vySetreni.
Rizikové chovani zakia s PAS, které piestoze vypada stale stejn€¢, miize mit pokazdé jinou
funk¢nost.

Restriktivni postupy

Restriktivni postupy jsou dovoleny dirazné pouze pro akutni zvladnuti takového rizikového
chovani zéka s PAS, které by mohlo vést ke zranéni zéka nebo lidi v jeho okoli, nebo k vysoké
materialni Skod¢.
o fyzicka restrikce - zalehnuti ditéte pfi krizové situaci (agresivni vypad proti osobam
Vv okoli)
e mechanicka restrikce - zabranéni pohybu zakovi (zamknuti v mistnosti, nudné, zvenci
kontrolovatelné, na max. 5 — 20 min dle fyzického)
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4. Pravidla predchazeni rizikovému chovani

Pravidlo pfesnosti, jasnosti instrukci a zabezpeceni predvidatelnosti (struktura
prostiedi a ¢innosti, pfedchazeni neCekanym situacim, pfiprava na nové situace).

Pravidlo jasné a konkrétni motivace (vybér adekvatni motivace, zvySena potieba
logickych diivoda pro vykonani urcité prace a splnéni ukold).

Zohlednéni moznych problému s generalizaci (tato skutecnost ovlivituje riznou miru
zvladani konkrétnich osvojenych dovednosti v zavislosti na aktudlnim prostiedi; mtize
nastat situace, ze napt. v domacim prostiedi zvladnutou ¢innost neni schopen zak
zvladnout ve Skole nebo v dal§im prostredi, a naopak).

Pravidlo vyssi miry tolerance a pedagogické empatie (viz ptiloha Komunikacni klic).

Pravidlo dislednosti v ptistupu (v piipad¢€, ze je potieba zménit piivodni nastaveny
postup, je nezbytné jasné a logicky vysvétlit, pro¢ ke zméné dochézi; zménu je dobré
podporit vizualizovanou informaci).

Vys8i mira vizualni podpory (denni reZim, psané pfipominky a pravidla, vysvétlivky,
procesni schémata, rozkreslené ¢i rozepsané postupy ¢innosti, sepsané spravné feSeni
situace, vizualizace ¢asu pomoci minutky, komunikacni technologie). DodrZovani
zakladnich principii strukturovaného vyucovani — struktura prostfedi, Ccasu,
jednotlivych ukoli.

Nadstandardni feSeni obtizi s pozornosti (podporovat aktivity, které zdkovi s PAS
umozni piijatelny pohyb v hodin€, vyvazené sttidani odpocinku a prace).

Vys$§i mira vysvétlovani socialné komunikacnich pravidel a situaci, vy$$i mira pomoci
v nékterych situacich, které vyzaduji prakticky tisudek (zak s PAS ma odlisné chapani
ironie a sarkasmu, proto je dobré se jim v komunikaci vyhnout, dotazy klast presné,
zatazovat vhodné formy nécviku socidlnich situaci).

MozZnost odpocinku a relaxace.

r v r

5. Postup Skoly pro optimalni zvladnuti rizikového chovani zaka s PAS

Povéteny pedagog (Skolni metodicka prevence/ vychovna poradkyné) vypracuje krizovy plan
individudlné pro Zika s PAS — plan obdrzi tfidni ucitel a vSichni pracovnici Skoly, ktefi
s zakem pracuji, jsou s krizovym planem seznameni.

V Krizovém plianu pro prevenci vzniku problémovych situaci tykajicich se Zaka s PAS

jsou:
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Zakladni udaje (jméno a pfijmeni zédka, datum narozeni, misto trvalého pobytu, kontaktni
udaje na zékonného zastupce/telefon, nadzev a adresa Skoly, ro¢nik, pracovnik, ktery
spolupracuje na vytvareni Krizového planu, tiidni ucitel, asistent pedagoga, vyucujici Zaka

Popis obtizi zaka (spoustéci mechanismy vzniku problémovych situaci u konkrétniho zaka
v konkrétnich situacich, na konkrétnich mistech, v piitomnosti konkrétnich osob, v jejich
pristupu apod., napt. fyziologickd potifeba, piijem potravy, tekutin, inava a ,pfetazeni®,
precitlivélost na riizné podnéty jako zvuky, svétlo, barvy, pachy, doteky, nepohodli, zmény
aktualniho zdravotniho stavu, ¢i jinych faktord, které ovlivituji jeho aktualni naladéni)

Doporuceny postup v pripadé, kdy problémova situace nastala (obsahuje popis
konkrétnich kroki pfi vzniku RCH, vymezeni kompetenci a odpovédnosti jednotlivych
zaméstnancl, veetné presné¢ho stanoveni podminek, kdy a za jakych okolnosti Skola zada
0 pomoc jiné odborniky, napft. linku 155)

6. Kdo fesi, s kym spolupracuje
Krizovy tym, pro FesSeni rizikového chovani Zaki s PAS tvori:

e tfidni ucitel
e Skolni poradenské pracovisté — Skolni metodik prevence a vychovny poradce
e vedeni Skoly
e rodicCe
7. Kli¢ pro komunikaci se Zakem s PAS

Jak se chovat k osobam s autismem, kdyz se ocitnou v potiZich a podlehnou panice? Jak temto
situacim predchazet?
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1. Jednej predvidatelné
Vyvarujte se situaci, kdy se napiiklad — byt s t¢émi nejlep$imi umysly — dotknete ramene
Cloveéka s autismem, aniz by predem vid¢l, Ze se tak chystate ucinit.

2. Planuj
Rozhodné se vyplati, kdyZ predem popisete, co se bude dit. Clovéku s autismem to velmi
pomize v orientaci a snaze precka i nepiijemny rozhovor.

3. Nek¥i¢

Nikdy na ¢loveka s autismem nekficte ani nezvySujte hlas, mize to zablokovat komunikaci
¢1 vyvolat autistickou krizi. Mnoho lidi s autismem ma mnohem citlivéjsi sluch, nez si
dokazete predstavit.

4. Ptej se jasné
Formulujte otdzky jednoduse a jasné, nejlépe aby bylo mozno odpovidat ANO/NE,
nepouzivejte ptiméry a neZertujte. Neklad'te vice otdzek najednou.

5. Mluv jednodusSe

Nepokousejte se oslnit cloveéka s autismem svou slovni zasobou. Je lepsi mluvit pomalu a
spiSe v kratSich vétach a predat sdéleni srozumitelné a bez odbihani. Vyvarujte se
fecnickych otazek.

6. Bud’ trpélivy
Pokud Clovek s autismem nereaguje na vyicené, nemusi to znamenat, Zze odpovédét nechce.
Pokud se dlouze rozmysli, nepobizejte ho, ale pfeformulujte otazku.

7. Rozumét a védét

Pokud rozumi, a pfesto se nevyjadiuje, pak je mozné, Ze si v panice nedokaZe rozmyslet
odpovéd’. Nebojte se bez afektu zopakovat otdzku — pomulzete mu tak se na odpoveéd
sousttedit.

8. Jaky je den?

Clovek v autistické krizi miize mit zhorSenou orientaci v ¢ase a prostoru — pomozte mu
popséanim, co se délo, d¢je a dit bude. Pokud vaha pii chizi, tak ho doprovod'te, prestoze
zna cestu.

9. Omezuj pohled do o¢i
Kazdy pohled do o¢i a zejména navdzani o¢niho kontaktu mulZe vyvolat v clovéku
s autismem nejistotu nebo i paniku.

10. Dej najevo pochopeni

Rozhodné neprodélate, kdyz vyjadtite Gi€ast. Vyvarujte se ale frazi, misto ,,To prejde*
feknéte radéji ,,Chci vam pomoci® — bude to srozumitelné a povede to k ujiSténi, Ze na to
neni sam.
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8. ZastieSujici organizace pro Zaky s PAS

e NAUTIS - Narodni tstav pro autismus, http://www.praha.apla.cz/

e Obcanské sdruzeni poskytujici podporu osobam s PAS, http://www.zasklem.com/

e Rett Community, Spolek rodici a pratel divek s Rettovym syndromem,
http://www.rett-cz.com/

e Kiesadlo HK, Centrum pomoci lidem s PAS, https://www.kresadlohk.cz/

e Centrum Terapie Autismu, http://www.cta.cz/o-nas/

e AUT — Spolek rodict déti s PAS,

e http://autistickaskola.cz/cs/podporujinas/organizace/aut-spolek-rodicu-deti-s-pas/

e Obcanské sdruzeni ProCit, http://www.autismusprocit.cz/

2.10 Extremismus, rasismus, xenofobie, antisemitismus

Charakteristika

Extremistické chovani je takové, které¢ je védomé konano ve prospéch politickych,
nabozenskych a etnickych hnuti a ideologii, kterd smétuji proti zdkladim demokratického
ustavniho statu. U zakt se zpravidla jedna pouze o dil¢i postoje a formy podpory, které maji
Casto pouze slaby ideologicky zéklad.

Rasistické chovani je takové, které na zakladé pfisouzeni psychickych a mentalnich
schopnosti a dovednosti skupindm definovanym podle biologického, rasového ¢i
narodnostniho plvodu pfisluSniky téchto skupin nepfiméfené nebo negativné hodnoti
a ptipadné je i poskozuje.

Xenofobni chovani je takové, které na zakladé subjektivné stanovenych
subjektivné stanovenych prvki cizosti (jinakosti) vyvolava obavy ze subjektu, které jsou jako
cizi pojimany a v krajnich pfipadech muize vést k jejich poskozovani.

Antisemitské jednani je takové, které poskozuje objekt zidovského charakteru.
Mezi rizikové chovani Zaku patfi:

e Verbalni a fyzické napadani spoluzakii, zaméstnancti kvuli jejich politickému ¢i
nabozenskému piesvédéeni anebo rasovému, narodnostnimu, etnickému ¢i tfidnimu
puvodu

e Agitace ve prospéch extremistickych hnuti na pid¢ skoly a snaha o ziskani novych

stoupenct mezi vrstevniky

36



PRA|HA

prAlGUE ‘ r
PRA|GA p Stredni primyslova skola na Proseku
PRA|G ' o 190 00 Praha 9, Novoborska 610/2

e Zanedbavani skolnich povinnosti kviili volnocasovym extremistickym aktivitdm

mimo skolu

Vyskyt rasismu a extremismu ve skole je podminén i tradicemi, specifiky a problémy urcitého
regionu a podminkami na konkrétni Skole. Piiklon Kk extremismu ovliviiuji osobnostni
dispozice, které jsou dotvaieny rodinnym, Skolskym a volnocasovym prostiedim.
Silny je ptedevsim vliv blizkych vrstevnika a rodiny.

Primarni prevence rasismu a xenofobie

Zakam je tieba zprostiedkovavat demokratické hodnoty a principy lidskych prav
a tolerance. Také s nimi hovofime o extremismu a o negativech spojenych s minulosti
a souCasnosti extremismu, rasismu, xenofobie a antisemitismu a moznostech sankci za
projevy extremismu a souvisejicich jevi.

Doporucené postupy:

1. Je tieba zjistit hloubku extremistického piesvédceni u jednotlivel, pfipadné vazby na
extremistickou skupinu mimo Skolu. Zaroven je tfeba zjistit rozsifeni uvedenych postoju
v kolektivu, tfidé, skole. (vyucujici, tfidni uéitel, metodik prevence, vychovny poradce,
vedeni Skoly)

2. Je tfeba okamzité a razantné vystoupit proti projevum intolerance mezi zaky.

3.V piipadé zjisténi hloubgji zakotvenych postoji (opakované verbalni ¢i vizualni projevy
smoznym extremistickym podtextem, ucast zaka V extremistické parté, uziti nasili
s extremistickym podtextem) informujeme rodice a nabidneme jim spolupraci.

4.V piipadé zavaznych projevii (predevsim nasilnych) informujeme Policii Ceské republiky
(podezieni na promySlenou a extremisticky, rasisticky, xenofobné nebo antisemitsky
motivovanou ¢innost a na takto motivované vaznéjsi formy nasili).

5. Ve vyuce se zamétime na vyuku této problematiky, pozveme experty k diskuzi se zaky.
Kontakty, informace:
Clovék v tisni 0. s. — http://clovekvtisni.cz
http://www-sekty-cu/www/index.php
(poradenstvi proti nabozenskému extremismuy)
Kdo Fesi a s kym spolupracuje
e tfidni ucitel
e Skolni poradenské pracovisté (Skolni metodik prevence, vychovny poradce)

e vedeni Skoly
e zékonni zéstupci zaka
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2.11 Rizikové sexualni chovani

Charakteristika

Sexualni rizikové chovani je souborem projevi chovani, které doprovazeji sexualni aktivity
a soucasn¢ vykazuji pro jedince rizika v riznych oblastech (zdravotni, socidlni atd.). Lze sem
zafadit napt. nechranény pohlavni styk pfi ndhodné znamosti, vyrazn¢ promiskuitni chovani,
rizikové sexudlni praktiky, kombinace uzivani ndvykovych latek a rizikového sexu, sexualni
zneuzivani ve vSech jeho formdach, zvefejiiovani intimnich fotografii na internetu ¢i jejich
zasilani mobilnim telefonem apod. Nepodceiiujeme v oblasti prevence vyznamnou ulohu
sexualni vychovy. Je nutné motivovat Zaky k vytvofeni zdravych postoji v této oblasti. Je
zadouci, aby si zaci osvojili odpovédné chovani, rozhodovani a komunikaci v situacich
souvisejicich se sexudlnim zdravim. Nebezpeci hrozi z hlediska celospolecenského
V souvislosti s vyuzivanim internetu, s komercionalizaci sexu, sexudlnim zneuzivanim,
zvySuje se pocet vyskytu pohlavné pienosnych chorob, nariistd pocet HIV pozitivnich,
rozmaha se homofobie. K sexualni vychové pristupujeme systematicky, jelikoz se jedna
0 dlouhodobé, zdmérné, cilevédomé plisobeni na zaka.

Primarni prevence sexualniho chovani

* preventivni programy piizplsobit véku a vzdélani cilové skupiny,

* pfedavat informace o zplisobech ochrany pted nemocemi,

* informovat o tom, co je sexualni zneuzivani a rizikové sexualni chovani,

* upozornovat na prava ditéte a dlistojnost cloveka,

* podporovat tvorbu zdravych postoju k vlastnimu télu, vztahiim a sexualnimu chovani,

» minimalizovat projevy nesnasenlivosti, pfedsudky apod. V oblasti vztahtl, sexu a sexualni
orientace.

Doporucené rady pri zjiSténi sexualné rizikového chovani

Existuji tf1 zakladni ukazatele, kdy 1ze sexualni chovani pokladat za Skodlivé a kdy by mél
ucitel zasahnout:

1. pokud ho dité neprovadi v soukromi;

2. pokud vznikne podezieni, Ze pfi ném né&jak zraiuje sebe nebo nékoho dalsiho;

3. pokud se ze sexudlniho chovani stane nutkavé chovani (to znamen4, Ze tomuto chovani dité
vénuje tolik prostoru, Ze zanedbavd svoje béZné povinnosti, hygienu, ptatele, uceni
a podobng).

Kdo fesi a s kym spolupracuje - doporuceny postup

Situaci fesi v tomto poradi:
1. tfidni ucitel,
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. Skolni metodik prevence, vychovny poradce,

. vedeni skoly,

. zékonni zastupci zaka, zaci,

. OSPOD,

. dalsi odbornik (psycholog, sexuolog, psychoterapeut).

AN O & W N

V piipad¢, Ze se jedna o patologii rodiny, je vhodné doporucit psychoterapeutickou pomoc.
Dospély je povinen chranit a prosazovat nejlepsi zajem ditéte. Zjisténé nasili pAchané na ditéti
(1 sexualni) je povinen ohlésit Organtim socidlné-pravni ochrany ditéte (OSPOD) nebo na
Policii CR.

2.12 Sexualni zneuzivani déti

Charakteristika

Za sexualni zneuzivani déti je povazovano jakékoli nepatficné vystaveni ditéte sexudlnimu
kontaktu, ¢innosti ¢i chovani. Zahrnuje jakékoli sexualni dotykani, styk ¢i vykofistovani
kymkoli, komu bylo dité svéteno do péce, anebo kymkoli, kdo se s ditétem dostal do néjakého
kontaktu. Pohlavni zneuZzivani se déli na dotykové a bezdotykové.

Piiznaky sexualniho zneuZivani déti

* Poranéni pohlavnich organti

* Zanéty pohlavnich organti

* Pred¢asné zahgjeni sexudlniho zivota
* Bolesti bficha

* No¢ni pomocovani

* Poruchy pfijmu potravy

* Litostivost, plactivost

* Smutek, apatie, deprese

* Vztek, hnév, agrese

* Po vyu€ovani nespécha domt

Primarni prevence zneuZivani déti

Priméarni nespecifické prevence spociva v posilovani sebevédomi ditéte, schopnosti fici ,,ne*,
podpote funkénich socialnich vztaht aj. V rdmci prevence by se Skola méla zaméfit zejména
na rozvoj schopnosti fesit konfliktni situace nenésilnym a bezpecnym zptisobem. Déti by méely
mit informace o nebezpecnych situacich, kdo jim a jak mlize pomoci v pfipadé¢ ohroZeni.
Primarni prevence specificka spo¢iva zejména v seznameni déti s jejich pravy a povinnostmi,
a to adekvatné jejich veku.

Doporucené postupy pri zjiSténi zneuzivani déti
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Pti podezieni, nebo kdyz se dit¢ svéii pedagogovi a bude Zadat pomoc, by mél ucitel nasledné
kroky diskutovat s vychovnym poradcem, metodikem prevence, psychologem a feditelem
Skoly. Vysetieni je vhodné pienechat odbornikiim, ktefi zjisti, zda se jedna o divodné
podezieni.

« Ucitel by nemél nutit dit¢ mluvit o detailech, ale spiSe mu naslouchat a zprostfedkovat
moznosti feSeni situace. Pokud se dit¢ uciteli svéii nebo uciteli néco naznaci, ucitel by mél
ditéti naslouchat, snazit se mu porozumét, véfit mu. Po uskutecnéni rozhovoru by si mél vse
zapsat.

* V procesu ochrany ditéte z pohledu pedagoga by také nemél chybét rozhovor s rodici ditéte.
Utelem tohoto rozhovoru neni pouze informovat rodige o problému, ale i o doplnéni
dosavadnich informaci a potvrzeni podezieni, Ze je ditéti v rodin€ ubliZovano.

* V kontaktu s rodi¢i by m¢l u€itel postupovat maximalné opatrné, nevyslovovat zadné dohady
ani obvinéni. Rodi¢tim pouze sdéli diivod obav o dité, ale mél by se pfi tom vyhnout odkaziim
na sdéleni samotného ditéte.

* V ptipad¢, ze je podezieni pravdivé a dité je v rodiné skute¢né ohrozeno, je pravdépodobné,
ze budou rodi¢e reagovat agresivné a zaujmou obrannou pozici jesté diive, nez je podezieni
zcela vysloveno.

* Pokud mé pedagog podezieni, Ze se nasili netykd jen ditéte, ale i jednoho z rodict, je vhodné
s nim hovofit také o samoté, bez potencialniho pachatele domaciho nasili.

» V ptipadé, Ze se dit€ stalo obé&ti zneuzivani mimo rodinu, budou rodi¢e pravdépodobné
reagovat odliSn€é. Budou spolupracovat a uvitaji jakékoli aktivity zaméfené na prokazani
zneuzivani, ubliZovani a ochranu ditéte.

Kdo resi a s kym spolupracuje

tfidni uditel

e Skolni poradenské pracovisté (Skolni metodik prevence, vychovny poradce)
e vedeni Skoly
e zakonni zastupci zaka

2.13 Syndrom CAN

Charakteristika

Jednd se o znamky poranéni, napiiklad o modrfiny, otoky, fezné rany, otisky dlan¢ a prsti,
stopy po opafeni, popaleni cigaretou, lysinky ve vlasech, trvaly hlad, podvyziva, Spatna
hygiena, zkazené zuby, nedostatecné obleceni, vyCerpanost a pifepracovanost, zmény
Vv chovani, dlouhodobd depresivni nalada, stisnénost, nezdjem o déni kolem,
sebeposkozovani, potize se sousttedénim, zhorSeni prospéchu. Je titeba davat pozor zv1aste pii
opakovani.

Zmény v chovani ditéte:

» celkova stisnénost a nezéjem o déni kolem,
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* zvySena opatrnost v kontaktu s dospélymi,

» uzkost a vydésené reakce v pritomnosti konkrétnich dospélych osob,
* sebeposkozovani,

« utéky z domova

* opakovana zranéni véetn¢ zlomenin,

* modfiny a otoky,

* otisky riznych pfedmétt a rukou na téle,

« trvaly hlad, podvyziva

* vycCerpanost

Primarni prevence syndromu CAN

V ramci vSeobecné prevence je tfeba zaradit tuto problematiku do vyuky. Je tieba zaky
informovat o: détskych pravech, hranicich, které by nemél ani rodi¢ prekrocit, co délat, pokud
se dit¢ setkd s prvnimi projevy tyrani, zneuzivani ¢i zanedbavani, tzv. tabu zoénach na téle
ditéte, na koho se obratit.

Doporucené postupy pfri zjiSténi syndromu CAN

* Dilezita je v§imavost pedagoga, zda dité nese n¢jaké stopy tyrani. Jde o zmény chovani Zaka
¢1 o fyzické zndmky vypovidajici o nasilném zachéazeni s ditétem.

* Vyucujici informuje tfidniho ucitele a vychovného poradce. Tyto dvé osoby sdéli podezieni
fediteli Skoly. V tymu, na zakladé€ zjiSténi od dalSich vyucujicich ditéte, zalezitost vyhodnoti
a OZNAMI podezieni OSPOD. Tim splni OZNAMOVACI POVINNOST, kterd $kole
vyplyva dle § 10 odst. C. 4, zakona &. 359/1999 Sb., o socialné pravni ochrané déti.

* Vyuclujici/tiidni ucitel se citlivym zpiisobem v soukromi mulze ditéte dotazat na jim
zaznamenané projevy (o pohovoru ucini zaznam). Je nutné respektovat ptipadnou neochotu
ditéte o véci mluvit. V pfipadé sexudlniho podtextu je nezbytné vyvarovat se podsouvani
odpoveédi ditéti, zaznamenat co nejpresnéji sdéleni ditéte a dale doporucujeme vec vice
nerozebirat a neprodlené skutecnost oznamit na OSPOD.

* Dalsi kroky Skola €ini ve spolupraci s OSPOD ¢i organy ¢innymi v trestnim fizeni. Pfi
podezieni z tyrani, zvlasté sexualniho zneuZivéani je kontaktovani rodiny spiSe nezadouci.
Naopak u zanedbavani je spoluprace Skoly a rodiny zadana.

Kdo resi a s kym spolupracuje

e tfidni ucitel

e Skolni poradenské pracovisté (Skolni metodik prevence, vychovny poradce)
e vedeni Skoly

e zakonni zastupci zaka

r v r

2.14 Rizikové chovani zaku v dopraveé
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Charakteristika

Rizikové chovani v dopravé miizeme obecné charakterizovat jako takové jednéni, které vede
v ramci dopravniho kontextu k dopravnim kolizim a nasledné k traztim nebo umrtim.

Délime ho zejména podle cilové skupiny, o které pojedndvame. Zéakladni d€leni predstavuji
motorizovani a nemotorizovani G€astnici dopravy:

a) chodec,

b) cyklista,

c) cyklista v m&stském prostiedi,

d) cestujici hromadnou dopravou,

e) spolujezdec v motorizovaném vozidle,

f) fidi¢ mopedu nebo motocyklu s objemem do 50 cm3.

Druhym kritériem pro déleni je veék cilové skupiny. Z pohledu prevence ve skolach je
nejvyznamngéjs$i dopravni vychova, kterd zacina na prvnim stupni zékladnich Skol (navazuje
na predskolni dopravni vychovu). V rdmci prevence rizikového chovani je tomuto tématu
vénovana pozornost i na stfednich Skol.

Déleni podle véku:

e 1.stupen zakladni Skoly — chodec, cyklista a cestujici hromadnou dopravou,

e 2.stupen zakladni skoly — cyklista v méstském provozu,

e stfedni Skola — cyklista v méstském provozu, fidi¢ mopedu a motocyklu do 50 cm3,
fidi¢ automobilu, spolujezdec.

Déleni podle typu rizikového chovani:

e rizikové chovani zpisobené vlivem navykovych latek (alkohol a jiné drogy),

e rizikové chovani zptisobené neznalosti dopravnich ptedpist,

e rizikové chovéani zpisobené osobnostnimi faktory (agresivni jednéani, vyhledavani
vzrusujicich zazitka, deprese, preceniovani vlastnich schopnosti).

ReSeni problému prevence
V dopravé se v ramci preventivnich aktivit zamétujeme na:
e cilovou skupinu fidict a dalSich Gc¢astnikli dopravniho systému, ktefi se nechovaji

rizikovée (primarni prevence) a u nichz se snazime vzniku rizikového chovéni zabranit,
nebo ho alespoii co nejvic oddalit,
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e skupinu fidi¢t a dalSich ucastnikii dopravniho systému, kteii se chovaji rizikove
a jejichz chovani se snazime zménit, resp. mu zamezit (sekundarni prevence),

e skupinu fidica a dalSich ucastnikii dopravniho systému, ktefi se chovali rizikové (a uz
se nechovaji) a jejichZ soucasné chovani se snazime podpofit,

e skupinufidi¢u a dalSich ucastnikti dopravniho systému, kteti se chovaji rizikové, svoje
chovani nehodlaji zménit a jejichz chovani se snazime modifikovat tak, aby smérovalo
k snizovani naslednych rizik (tercidlni prevence).

Priklady jednotlivych opatieni

e dopravni vychova na Skolach,

e vycvik a vychova v autoSkoléch aj.,
¢ informacéné-edukativni kampané,

e medialni kampang,

¢ rehabilitani programy pro fidice.

Rizikové chovani v dopravé je

e chovani v rozporu s oficidlnimi a neoficidlnimi pravidly,
e agresivni chovani,
e neocekavané (nebo nezvyklé) chovani.

V ramci preventivnich aktivit v dopravé predchazime

e nehodam (selhani dopravniho systému),

e Urazim,

e ztratam na zivotech,

e psychickym traumatim,

e materialnim Skodam,

e negativnim ekonomickym dopadim (napi. jako disledku dopravniho kolapsu),
e niceni zivotniho prostiedi

Kdo fesi a s kym spolupracuje
e tfidni ucitel
e Skolni metodik prevence a vychovny poradce

e vedeni Skoly
e zakonni zastupci zaka

Zastresujici organizace pro bezpe¢nost silni¢niho provozu

e BESIP pusobici pti Ministerstvu dopravy CR (metodologicka podpora a informace)
e m¢stskd a dopravni policie (dozor, vzdélavani a nacvik praktickych dovednosti)
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e (Centrum dopravniho vyzkumu (odborné publikace)
e Centrum adiktologie VFN a 1. LF UK Praha (selektivni primarni prevence)

2.15 Poruchy prijmu potravy a sebeposkozovani

Charakteristika

Porucha prijmu potravy (PPP) — jedna se o okruh onemocnéni, kam patii mentalni anorexie,
bulimie a také ptejidani spojené s jinymi psychickymi poruchami. U PPP jsou typické obavy
Z tloustky, manipulace s jidlem, slouZzici ke snizeni hmotnosti a zkreslené vniméani vlastniho
téla. K dal§im pfiznaklim patii rychlé¢ zhubnuti, BMI 17,5 a mén¢, zvraceni, nespavost,
nesoustfedénost, kozni problémy a zhorSena kvalita vlasti. Nejcastéji se projevuji béhem
dospivani a rané dosp€losti, ale miizou se rozvinout i v pozd¢jSim véku nebo naopak v détstvi.

Sebeposkozovani — je agresivni chovéani clovéka, které je nasméfovano proti nému
samotnému. Pro sebepoSkozovani je charakteristické, ze se opakuje a je navykové. Mezi
sebeposkozovani patii: fezani, paleni kiize, Skrdbani, pichani jehlou, rozruSovani hojicich se
ran, kousani, udery narazy, tahani vlast a kiize atd. NejcastéjSim mistem poSkozovani vSak
byvaji ruce, zapé&sti a stehna. Ve spolecnosti se o sebeposkozovani vi a mluvi velmi malo,
s timto problémem se vSak potyk4a mnoho osob, predevS§im dospivajicich.

Doporuceny postup

1. Vcasna intervence u rizikovych jedinci.

2. Pedagogicky pracovnik neni terapeut. Zprosttedkuje zpétnou vazbu zakovi/zakyni
a roding.

3. Zprostiedkovat kontakt s psychologem nebo lékatem.

4. Pokud zakonni zastupci zdka/zékyné odmitaji situaci feSit, je nutné kontaktovat
OSPOD apod.

Kdo Fesi a s kym spolupracuje:

e tfidni ucitel

e Skolni poradenské pracovisté — Skolni metodik prevence a vychovny poradce
e vedeni Skoly

e pediatr/prakticky Iékat

e zakonni zastupci zaka
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2.16 Vniknuti cizi osoby ¢i osob do arealu Skoly, utok aktivniho stielce

Ke vstupu do budovy je vyuzivan pouze hlavni vchod. Neopravnénému vniknuti do objektu
skoly je ptredchazeno kontrolou kazdé cizi 0soby provoznim zaméstnancem konajicim sluzbu
v recepci Skoly. Provozni zaméstnanec identifikuje cizi 0sobu a vyzaduje po ni informace
0 divodu navstévy. Vstup do skolni budovy je povolen vyhradné¢ zaméstnancim, zakim
skoly, jejich zakonnym zastupcim. Cizim osobam je vstup do Skoly umoznén pouze za
doprovodu zaméstnance $koly a po ohlaseni Gi¢elu navstévy a jména navstivené osoby.

Zpisob zabezpeceni Skoly:

a) kontrola hlavniho vchodu provoznim zaméstnancem konajicim sluzbu v recepci $koly

b) uzamcené dvete dalSich vstupt do Skoly

) zamé&stnanci §koly maji zakazano vpoustét do objektu spole¢né s nimi jakoukoli cizi osob
d) =zajisténi budovy elektronickym zabezpeCovacim systémem mimo dobu S$kolniho
vyucovani

Pokud dojde i pies vyse uvedena opatieni K vniknuti cizi 0soby ¢iosob aje divod domnivat
se, Ze jsou tyto osoby nebezpec¢né, pak je zaméstnanec, ktery toto zjisti, povinen neprodlené
uvédomit Policii CR a poté neprodlené oznamit tuto skute¢nost nadfizenému
zamé&stnanci — fediteli $koly, event. osob¢, ktera je povétena jeho zastupovanim. Poté musi
vyckat pfijezdu hlidky a zptistupnit objekt prohlidce.

Definice pojmu aktivni uto¢nik

Aktivnim uto¢nikem se oznacuje osoba, ktera z riiznych diivodi ma pottebu ublizit lidem ve
svém okoli. Jeho ttok ptichazi necekané a je vétSinou velmi brutalni. Nejcastéjsimi titoéniky
ve Skoléch jsou soucasni ¢i byvali studenti.

Varovné znaky

e Utocnik se Casto chlubi svému okoli, hled4d sympatizanty

e obdivuje nasili

e na internetu zvetejiiuje své nasilnické nazory

e klade fecnické otazky, napt. Jaké by to bylo, kdybych n€koho zabil?

Poznatky a zkusSenosti ziskané z dosud znamych tutoku

e akce je naplanovana

e cilem je zabit nebo zranit co nejvice lidi v kratkém Case
e mistem Gtoku byva prostor s velkou hustotou lidi

e Vvybér obéti je nahodny

e rdzni uto¢nici voli rizné druhy zbrani
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e (tok trva cca 15 min.
e uto¢nik se obvykle nechce dostat do stetu s policii

Doporuceni v pripadé utoku

e Utec! Dostan se z dosahu uto¢nika, je nutné myslet na ochranu zdravi a zivota.

e Zamkni se! (zabarikaduj, znemozni nebo zkomplikuj vstup).

e Vypni techniku v u¢ebné (PC, dataprojektory) ticho je dulezité.

e Zapni tichy rezim mobild (pfistroj nevypinej)

e Varuj ostatni (mobil rozhlas).

e Volej tisnovou linku 158, oznam, kde jsi a co se déje.

e Zkus zklidnit ostatni v mistnosti.

e Nereaguj na osoby za dvefmi (mozna lest).

e Vyckej ptichodu policie, dbej jejich pokynii, neplet’ se do cesty.

e DBran se.

e 'V piipadé, Ze jsi ucinil vSechny vyse popsané kroky a uto¢nik se k tob¢ ptesto dostal,
udglej vSe pro svou ochranu.

Kdo resi a s kym spolupracuje
e ucitel, tfidni uditel

e Skolni poradenské pracovisté (Skolni metodik prevence, vychovny poradce)
e vedeni Skoly

2.17 Nestastna udalost — pohresovani, amrti, sebevrazda

Piedpokladany pribéh

V tomto piipadé se jedna o nestastnou udalost, ktera se nestala na ptidé skoly, ale bude mit
velky dopad na zéky, pedagogické 1 nepedagogické pracovniky. Thned po udélosti (maximalné
do tfi dnti po udalosti) miizeme ocekavat nasledujici reakce: nestésti ptinese tlak (vSichni
budou chtit néco védét — policie, média, ucitelé, zaci, zakonni zastupci zak...). Bude se zdat,
ze je malo Casu, zacnou se $ifit zkreslujici informace. VétSina zacne pocitovat vinu a bude se
snazit byt solidarni. Atmosféra bude emocné vypjatd, zasazeni budou vSichni. VSechny
zaskoc¢i bezradnost a bezmoc.

Kdo resi a s kym spolupracuje - doporuceny postup

Je nutné pocitat s velkym psychickym vypétim, proto je vhodné utvotit operacni tym z 0sob,
které unesou zatéz, dokazou byt k druhym citlivi, vnimavi a dokdzou pracovat pod tlakem
(vedeni Skoly, psycholog, metodik prevence, vychovny poradce).

1. Ziskani dtlezitych informaci a zaznamenani prtbéhu udalosti (Skolni metodik
prevence).

2. Informovani zfizovatele Skoly (feditel Skoly, vedeni Skoly).
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3. Svolani vedeni §koly a informovani pedagogického sboru (feditel skoly).

4. V pripad¢€ umrti — ustaveni pietniho mista, postoj Skoly k pfipadné ucasti na pohibu
(vedeni skoly).

5. Kontaktovani zasazené rodiny S vyjadienim Ucasti a podpory (tfidni ucitel, Skolni
metodik prevence, feditel skoly).

6. Zajisténi externich spolupracovniki (Skolni metodik prevence, vychovny poradce,
Skolni psycholog, obvodni metodik prevence).

7. Prace se tiidou obéti (tfidni ucitel, Skolni metodik prevence, vychovny poradce, $kolni
psycholog, obvodni metodik prevence).
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